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PRESENTACION

El material informativo que muestra este “Manual de
Aprendizaje-Servicio” es un valioso trabajo que, sin
duda, fortalecera la intencionalidad pedagogica vy soli-
daria del mundo educacional, cuya finalidad es gue los
alumnos puedan profundizar un conjunto de habilidades
v actitudes, que desplieguen no soélo en sus tareas es-
colares, sino en una sustantiva responsabilidad con su
comunidady entorno.

Presentado con un estilo llano, didactico vy acogedor, el
libro es una excelente herramienta para favorecer la mul-
tiplicidad creativa de los estudiantes; da a conocer nuevos
espacios de crecimiento, posibilita el desarrollo de compe-
tenciasensuautoestima, liderazgosy decisiones persona-
les. Ofrece un campo de accion que compromete a leerlo,
estudiarlo y poner en gjercicio en la experiencia cotidiana
deunaulay, especialmente, ante lacomunidad.

Eltexto es un conjunto de luces que, mas que nadie, los
maestros debieran conocer. Ello, en el entendido que el
papel esencial de la educacion son los profesores. De
nada sirve tener maravillosos colegios si no recibimos
alos alumnos con calidez y programas estimulantes. El
“Manual de Aprendizaje-Servicio” sefala un méetodo
de ejemplos que serviran de gufa para optimizar lo que
mas importa: que los estudiantes aprendan bien y de
manera abundante.

En nuestra historia, nunca antes el derecho a la educa-
cion de calidad habfa sido presentado como eje central
de un gobierno. La Presidenta Michelle Bachelet ha teni-
doelcorajeylavision para que esto sea una feliz realidad.
Enese sentido, instrumentos como el texto que estamos
entregando a los liceos y colegios son una extraordina-
ria invitacion a los propios profesores y estudiantes, en
permanente interaccion, para que sean protagonistas
activos de un proceso donde el resultado es mejorar la
calidad de viday de la educacion.

Elavance educacional, conla Jornada Escolar Completay
la obligatoriedad de doce afios, nos plantea un desafio enor-
me, un escenario excepcional, que conlleva trabajo v serie-
dad. Siaestos logros brindamos unmayor acceso cultural a
través de la publicacion de libros que nos permitan obtener
conocimientos, a establecer vinculos con los diferentes ac-
tores de la comunidad, para entender la relacion entre edu-
cadores-educandos-sociedad, se produce un servicio de
ensefianza indispensable en nuestro propdsito de ofrecer
una formacion mas integral alos estudiantes.

Laentrega de este texto anuestro sistemaescolar es un
destacado y necesario aporte intelectual, que nos ayu-
dard avigorizar y enriquecer los complejos y cambiantes
momentos de aprendizaje gue tienen los estudiantes.

Enestaetapa, dondenos corresponde profundizar el tra-
bajo que se desarrolla en el aula para conquistar la calidad
delaeducacion, el que sean educadores quienes levanten
esta propuesta de indudable calidad, ciertamente alienta.
Nadie mejor que los propios maestros estan capacitados
para escribir y ofrecer nuevos sistemas de estudios.

Lo observamos y comprobamos diariamente, gue son
cadavez masrelevantes-clave, dirfayo-, los esfuerzos que
se realizan en la Ensefianza Técnico-Profesional. La profu-
sadocumentacion de esta verdadera guiadelaensefianza
nos abre una variedad de oportunidades y posibilidades al
vincular Tecnologfa y Cultura al servicio de una bien enten-
didasolidaridad, de programas especiales educativos, que
tienen como teldn de fondo la minuciosa preocupacion en
eldesarrollo formativo de los estudiantes.

—_—

Yasna Provoste Campillay
Ministra de Educacion



“Uno de los retos importantes que enfrenta la edu-
cacion del siglo XXI es lograr armonizar su mision de
transmision de conocimientos de calidad, a la altura
del desarrollo vertiginoso de la ciencia y de la técnica,
con otra mision fundamental: proporcionar una for-
macion integral de la persona en todo lo que supone
tanto el desarrollo psicolégico dptimo centrado en las
habilidades para las relaciones interpersonales como
en dotar a éstas de un significado profundo que dote
a la persona de un ndtcleo de identidad coherente”.
(Roche-Olivar, 1998).

La formacion de la solidaridad es un camino necesario
para desarrollar la educacion integral v de calidad gue
nuestra sociedad requiere. La Comision Internacional
sobre la Educacion para el siglo XXI, en su informe a la
UNESCO identifica cuatro pilares sobre los que debe
asentarse la educacion del futuro: aprender a conocer,
aprender ahacer, aprender asery aprender a vivir juntos.
Laevidenciareunida a nivel internacional permite afirmar

gue el desarrollo de proyectos educativos gque rednen
aprendizaje formal y practicas solidarias son altamente
eficaces paraalcanzar las cuatros metas planteadas.

Los proyectos de Aprendizaje-Servicio son proyec-
tos pedagdgicos de servicio comunitario, integrados
al curriculo escolar, en los que los estudiantes aplican,
verifican y profundizan los aprendizajes escolares apor-
tando ala solucion de unproblema comunitario. £l Aprendiza-
je-Servicio es Una practica pedagogica que permite a los
estudiantes descubrir, aplicar y profundizar los concep-
tos disciplinarios en su vinculo con situaciones reales y la
resolucion de problemas concretos. A su vez, ofrece ala
comunidad local posibilidades de desarrollo a partir del
conocimiento producido en el liceo.

Los estudiantes, a partir de un diagndéstico pertinente
de las necesidades de la comunidad, realizan acciones
de servicio, poniendo en practica conocimientos, habili-
dadesy destrezas aprendidos en el liceo. Esto constituye



un aporte al desarrollo local y a la formacion de los estu-
diantes como ciudadanos activos y responsables frente a
las necesidades de su entorno.

Un aprendizaje central en los proyectos de Aprendizaje-
Servicio es la formacion y protagonismo de los jovenes
como ciudadanos, comprometidos con el desarrollo vy la
calidad de vida de lacomunidad enla gue estan insertos.

Desde hace seis afios, el Ministerio de Educacion ha
promovido la metodologia de Aprendizaje-Servicio enlos
establecimientos de ensefianza media de todo el pafs.

Entre los afios 2001 y 2003, desde el “Programa Liceo
Para Todos" se desarrolld un proceso de difusion de la
metodologia del Aprendizaje-Servicio, a través de jorna-
das de capacitacion e intercambio de experiencias. Enlos
afios 2002 y 2003 con el objetivo de dar reconocimiento
y difundir experiencias significativas de innovacion peda-
gogica, se organizo el “Primer Concurso Nacional de In-
novaciones Pedagdgicas” El concurso fue organizado en
dos categorias: Aprendizaje-Servicio y Tutorias Entre Pa-
res. Donde participaron mas de 100 liceos de todo el pafls.

Enelperiodo 2004-2006 se continuo el proceso de ca-
pacitaciony difusion, con énfasis en mejorar la calidad de
los proyectos de Aprendizaje-Servicio principalmente en
tres dimensiones: su vinculacion curricular y el potencial
pedagodgico que los proyectos contienen; larealizacion de
diagnosticos adecuados para que los proyectos respon-
danalas necesidades reales de la comunidad y. profundi-
zar el potencial de los proyectos de Aprendizaje-Servicio
como aporte a la formacion ciudadana de los estudiantes.
Dando cuenta de estas consideraciones las capacitacio-
nes se centraron en el sector de Historia y Ciencias So-
ciales de primero medio, cuyos objetivos se orientan al
reconocimiento de los estudiantes como sujetos sociales
miembros de una comunidad local, regional y nacional.

Unhitorelevante, enelafio 2004 fue la creacion del Pre-
mio Bicentenario Escuela Solidaria, concurso organiza-
do en forma conjunta entre el Ministerio de Educacion y
la Comisién Bicentenario, que da continuidad a los con-

cursos realizados por el "Programa Liceo Para Todos",
en los afios anteriores, pero abierto ala participacion de
todos los establecimientos de ensefianza media del pafs.
Este premio busca contribuir a la formacion de una cultu-
rasolidariay participativa a través del reconocimiento de
aguellas practicas solidarias gue realizan los estudiantes
del pafs tanto al interior de las escuelas como hacia la co-
munidad. El Ministerio de Educacion y la Comision Bi-
centenario entregaran este Premio hasta la celebracion
del Bicentenarioenelafio 2010. EI Premio contempla tres
categorfas: Aprendizaje-Servicio, solidaridad al interior
de la comunidad escolar (entre los que se encuentran
las Tutorfas Entre Pares) y solidaridad con la comunidad
(proyectos de servicio no integrados al curriculum). £n
las primeras versiones del concurso, postularon alrede-
dor de 400 experiencias de todo el pals.

Este Manual de difusion y capacitacion en la metodologia
de Aprendizaje-Servicio, gue usted recibe hoy, continda
v profundiza esta linea de trabajo buscando ser un aporte
al desarrollo de innovaciones pedagdgicas gue permitan
el logro de mas y mejores aprendizajes en nuestros estu-
diantes, su formacion como ciudadanos responsables y
comprometidos con el desarrollo de sus comunidades.

Ménica Luna Gonzalez
Jefa Division General de Educacion
Ministerio de Educacion
Gobierno de Chile.
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APRENDIZAJE-
SERVICIO?




(1) Halsted, Alice. Educacion redefinida: la
promesa del Aprendizaje-Servicio. En: Actas
del 1€r Seminario Internacional “Educacion
y Servicio Comunitario”, Buenos Aires, 1998,

pp. 23-24.

(2) Rifkin, Jeremy. Rethinking the Mission
of American Education. Preparing the Next
Generation for the Civil Society. En: Education

Week. January 31, 1996, p. 33.

1. SQUE ES EL
APRENDIZAJE-SERVICIO?

El Aprendizaje-Servicio es una actividad de aprendizaje comunitario planificada
desdeelliceo, conlaparticipacionde lacomunidad educativay al servicio tanto de una
demanda de lacomunidad como del aprendizaje de los estudiantes que la realizan.

Para la especialista Alice Halsted®, el Aprendizaje-Servicio es: “...la metodologia de
ensefanza y aprendizaje a través de la cual los jovenes desarrollan habilidades a
través del servicio a sus comunidades. Un buen programa de Aprendizaje-Servicio
le permite a los jovenes realizar tareas importantes y de responsabilidad en sus
comunidades y escuelas; la juventud asume roles significativos y desafiantes en una
variedad de lugares, tales como guarderias, museos, actividades extraescolares,
proyectos ecoldgicos, bibliotecas o centros de adultos mayores. Las actividades en
estos lugares pueden incluir lectura a nifios, supervision de nifios en edad escolar
en lugares de recreacion, prestar servicios dando ayuda en tareas escolares, como
guias en museos, limpiando y embelleciendo vecindarios o grabando historias ora-
les con los ancianos.”

Segun Jeremy Rifkin,(@ “el Aprendizaje-Servicio es un antidoto esencial para el
mundo crecientemente aislado de la realidad virtual y simulada que los nifios ex-
perimentan en la clase y en sus hogares, frente al televisor o a su computadora.
Darles a los jévenes una oportunidad para una participacion mas profunda en la
comunidad los ayuda a desarrollar el sentido de la responsabilidad y solvencia
personal, alienta la autoestima y el liderazgo, y sobre todo, permite que crezcan y
florezcan el sentido de creatividad, iniciativa y empatia.”

Entonces....
£l Aprendizaje-Servicio es Lnaherramienta pedagogica y didactica eficaz, porque permite:

© ACTUALIZAR Y VERIFICAR LO ESTUDIADO EN SITUACIONES REALES.
* DAR SENTIDO A LO QUE YA SE SABE Y MOTIVA A INVESTIGAR LO QUE NO SE SABE.

 DESPLEGAR LA CREATIVIDAD E INICIATIVA DE LOS ESTUDIANTES, Y NO SOLO

REPETIR LO DICHO POR OTROS SENTADOS EN UN BANCO ESCOLAR.




e Es una experiencia que permite a los estudiantes
aplicar conocimientos, habilidades y actitudes pro-
venientes de los aprendizajes formales de los diver-
sos sectores de aprendizaje, en un entorno cotidiano
y construir nuevos conocimientos en la intervencién

directa de situaciones reales.

e Incorporarequerimientos de la comunidad, como con-
textos funcionales de aprendizaje y genera vinculos
con sus actores. Asi, la ensefianza es mas pertinente

y los aprendizajes se enmarcan en un contexto.

e El Aprendizaje-Servicio podria considerarse como la
interseccion entre dos tipos de experiencia: una es-
pecificamente escolar, propia del curriculum en el que
estan insertas las instituciones educativas y la otra
corresponde a actividades comunitarias o solidarias,
muchas veces asociadas a lo extraescolar, en sus

mdaltiples expresiones.

e Profundizar en el aprendizaje de actitudes y en los
enfoques de desarrollo de competencias.

e Favorecer el fortalecimiento de los espacios para la
participacion de los estudiantes.

e Potenciar en los estudiantes, desde el desarrollo de
los procesos pedagdgicos, que sean ellos, en conjun-
to con sus profesores, los que generen soluciones a
los problemas.

e Apoyar la bisqueda de soluciones pedagdgicas a las
distintas problematicas que pueden presentar los es-
tudiantes.

e Se posibilita generar un nuevo contrato entre el Liceo
y la Comunidad, donde ambos se ven como agentes
de aprendizaje.

e Fortalecer el Capital Social, en cuanto permite am-
pliar las redes de los estudiantes, posibilitando la in-
teraccion con instituciones, personas e instancias que
de no existir un proyecto de Aprendizaje-Servicio no
se establecerian.

e Favorecer la visibilizacién y acercamiento mutuo del
liceo y la comunidad. Ello ayuda a aumentar los ni-
veles de confianza, tanto en la institucion educativa
como en la comunidad donde se sit(ia la institucion.

¢ Hacerse cargo de las necesidades de la comunidad y
desarrollar contribuciones efectivas desde la especifi-
cidad y los @mbitos de competencia propios del liceo.

* Mejorar laimagen que tiene la comunidad de los jévenes.



2. FUNDAMENTO DEL
APRENDIZAJE-SERVICIO
COMO INNOVACION EDUCATIVA

El Aprendizaje-Servicio es una herramienta pedagogica y didactica mediante la
cual los estudiantes desarrollan sus aprendizajes a través de una practica de servicio
ala comunidad. En este sentido el Aprendizaje-Servicio parte de una premisa: las
actividades solidarias desarrolladas por los estudiantes pueden ser en sf mismas una
estrategia de ensefianzay aprendizaje, si se planifican adecuadamente... APRENDER
HACIENDO.

Enestaperspectiva existen tres dimensiones que se ponen enjuego en el proceso de
desarrollo de un proyecto de Aprendizaje Servicio:

gl LOGRO DE APRENDIZAJES

’

S SERVICIO DE CALIDAD
APRENDIZAJE - SERVICIO =1 PROTAGONISMO DE
LOS ESTUDIANTES
Y PROYECTO Y MISION
INSTITUCIONAL

[acalidad de los proyectos de Aprendizaje-Servicio esta vinculada al for talecimien-

EL APRENDIZAJE

to de los aprendizajes disciplinarios, al desarrollo personal de los estudiantes y al im-
pacto de la experiencia en el mejoramiento de indices de riesgo educativo tales como
repitencia, desercién, ausentismo, etc. ©

El Aprendizaje-Servicio favorece un mayor aprendizaje porgue:

e Ocurre en escenarios auténticos: se vinculan con los contextos cotidianos y rea-

les de los estudiantes y tienen sentido y utilidad en ellos.

e Promueve la interaccién con otros para la construccion del conocimiento. En es-
tos espacios se coordinan acciones y puntos de vista, lo que va transformando

3) Tapia, Nieves, 2000, op.cit. . . . N
(9 Tapia, Nieves, 2000, op.c las representaciones y la comprensién de la propia realidad.

®



e Genera un proceso integrado: el aprendizaje no es lineal ni estanco, sino que
reconoce diferentes caminosy el desarrollo articulado de los conocimientos y las
competencias. En este sentido podriamos llamarlo aprendizaje holistico o inte-

grado.

e El aprendizaje se desarrolla en un proceso de praxis, integra reflexién y accion.
La accién es un medio para la formacién de la experiencia y el saber, no es la

mera aplicacion, sino que es fuente y verificacion de los procesos cognitivos.

Es el desarrollo de un proyecto de intervencion comunitaria orientado a responder,
tanto a las necesidades materiales; infraestructura, servicios diversos, como alas ne-
cesidades simbdlicas; apropiacion de espacios, autoestima y autoafirmacion de los
sujetos.

La calidad del servicio esta asociada a impactos mensurables en la calidad de vida
delacomunidad, conlaposibilidad de alcanzar objetivos de cambio socialamedianoy
largo plazo, y no sélo de satisfacer necesidades urgentes por Unicavez, y conla consti-
tucion de redes interinstitucionales eficaces con organizaciones de la comunidad que
den sustentabilidad de las propuestas.

Estoimplicala consideracion, al menos de los siguientes aspectos.
f

¢ Se fundamenta en un proceso colectivo de definicion de problemas y construccién
de la demanda de accion. Asi, las necesidades pedagégicas de los estudiantes y
las demandas de la comunidad dan cuenta de un proyecto de intervencion que
surge en conjunto, respetando ritmos y contextos, donde el objetivo no esta sélo

en los resultados de la intervencidn, sino en el proceso que se vive.

e Es un servicio que busca generar capacidades en las personas para la transfor-
macién de su entorno y el mejoramiento de su calidad de vida. Por lo tanto, los
miembros de la comunidad no son beneficiarios pasivos sino que participan acti-

vamente en la formulacién y desarrollo del proyecto de servicio.

e Se funda en el desarrollo de la prosocialidad, entendida como “los comporta-
mientos que sin la basqueda de recompensas externas favorecen a otras perso-
nas, grupos o metas sociales y aumentan la probabilidad de generar una recipro-
cidad positiva, de calidad y solidaria en las relaciones interpersonales o sociales

consecuentes”.

(4) Tapia, Nieves. La solidaridad como
pedagogia, Ed. Ciudad Nueva. Buenos Aires.
2000, p. 36.



El Aprendizaje-Servicio aporta a la construccion de ciudadania a traves del prota-
gonismo de los estudiantes que participan activamente en la identificacion, analisis y
construccion de unarespuesta transformadora frente a una necesidad o problema de
sucomunidad

Estoimplica gue:

e Los estudiantes participan activamente durante todo el proceso desde el disefio

hasta la evaluacion y no s6lo en la ejecucion de las acciones de servicio.

¢ Los docentes guiany asesoran este proceso, pero son los estudiantes los autores

y actores del proyecto.

e El proyecto de Aprendizaje-Servicio debe vincularse con los intereses y necesi-
dades de aprendizaje de los estudiantes. Por lo tanto, no todas las necesidades o
problemas de la comunidad pueden ser atendidas desde un proyecto de Aprendizaje-

Servicio sino aquellas que se vinculan con estos intereses y necesidades.

e Los estudiantes colocan su saber al servicio de la comunidad y lo profundizan en
la practica. Se trata ante todo de una actividad educativa. Por lo tanto los estu-
diantes no son “mano de obra disponible” sino colaboradores de la comunidad
que realizan proyectos de servicio que se relacionan directamente con los apren-

dizajes que deben desarrollar en su experiencia escolar.

e Los estudiantes se asumen y son reconocidos -tanto por el liceo como por la co-
munidad- como ciudadanos que asumen responsablemente el compromiso de

aportar a mejorar la calidad de vida de su comunidad.

Eldesarrollo de proyectos de Aprendizaje-Servicio ocurre en la institucion escolar,
lo cual genera requerimientos especificos en diferentes categorias y ambitos de ac-
cion. Enla perspectiva del desarrollo institucional de un liceo el involucramiento de los
diferentes actores y estructuras de desarrollo del liceo enun proyecto de Aprendizaje-Servicio
es una oportunidad para fortalecer la institucion educativa, tanto en su quehacer pe-
dagdgico como en su vinculacion con el entorno comunitario.

El desarrollo de proyectos de Aprendizaje-Servicio integra el Proyecto Educativo
Institucional, por tanto en su desarrollo participan los diferentes actores de la comu-
nidad educativa y compromete a toda la institucion, especialmente a establecer un
vinculo de colaboracion con la comunidad local enla cual se inserta.



Larelacionentrelaescuelay lacomunidad no es siempre cercanani estalibre de con-
flictos. En muchas situaciones, la escuela se siente amenazada por la comunidad que la
cuestiona en su rol educador o le demanda todo tipo de respuestas a sus problemas; la
comunidad percibe a la escuela como alejada de sus necesidades y enjuiciadora de los
padres alos que acusa de no cumplir adecuadamente con sus responsabilidades.

Las experiencias educativas solidarias contribuyen a la recomposicion del vinculo
escuela-comunidad. La escuela se redescubre como parte de una comunidad, asu-
me una actitud activa y responsable frente a sus necesidades y la resignifica como
escenario de aprendizaje. La comunidad se reencuentra con una escuela abierta y
cercana, que atiende a sus necesidades, y gue coloca el saber gue alli se produce a su
servicio. A suvez, apartir de estas acciones solidarias, se construyen redes de apoyo
entrelas organizaciones comunitarias, las autoridades locales y la escuela.

Estorequiere la consideracion de los siguientes aspectos:

Apoyo del Sostenedor:
Generar condiciones para la proyeccion y
viabilidad del proyecto.

Relaciones Externas:
Con los participantes de la comunidad
(instituciones, ONGs, etc).

Condiciones de Operacion:
Se articulan y planifican con criterio pedagégico, facili-

tando las condiciones para el desarrollo del proyecto.

Coordinacion:
Un trabajo del equipo docente, liderado por el Jefe de UTP,
quienes articulan y desarrollan la propuesta con reflexion,
analisis y retroalimentacién de la institucion.

ROL INSTITUCIONAL

Soporte Institucional:
El proyecto es prioridad para la cotidianeidad del colegio, le otorga
identidad a la unidad educativa. Los organismos de coordinacion
(EGE; UTP) estan involucrados en la gestion.




EN SINTESIS:

PODEMOS DEFINIR LA ESTRATEGIA
DE APRENDIZAJE-SERVICIO COMO
UNA ACTIVIDAD DE SERVICIO A LA

COMUNIDAD PLANIFICADA DESDE

EL LICEO CON EL PROTAGONISMO

DE LOS ESTUDIANTES, DESTINADA
NO SOLO A CUBRIR UNA NECESIDAD
DE LA COMUNIDAD, SINO ORIENTADA
EXPLICITA Y PLANIFICADAMENTE AL
APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES.



3. ¢COMO DISTINGUIR

EL APRENDIZAJE-SERVICIO
DE OTRAS EXPERIENCIAS
ESCOLARES?

[1l. Servicio Comunitario IV. Aprendizaje-Servicio
Institucional
—
<
=
SERVICIO g SERVICIO
Ll
o
o
<
1. Iniciativas Solidarias l. Trabajos de Campo
Asistematicas

Estos “cuadrantes”®  desarrollados originalmente por especialistas de la Universidad
de Stanford, son Utiles para profundizar las diferencias entre diversas acciones edu-
cativas desarrolladas en un contexto comunitario.

El eje vertical nos habla de la menor o mayor calidad del servicio solidario que se
presta a la comunidad, y el eje horizontal indica la menor o mayor integracion del
aprendizaje sistematico o disciplinar al servicio que se desarrolla.®

1¢)

(5) Adaptacion de: Service-Learning
Quadrants, Service-Learning 2000 Center,

Stanford University, California, 1996.

(6) Tapia, Nieves: Aprendizaje y servicio
solidario: algunos conceptos bdsicos,
Programa Nacional Educacion Solidaria;
Unidad de Programas Especiales Ministerio
de Educacion, Ciencia y Tecnologia, Buenos

Aires, 2005.



Implican actividades de investigacion de la realidad, sin
mayor involucramiento con ésta. Se realizan trabajos
desconectados del contexto comunitario, sin devolu-
cién ni compromiso con ésta. Existe alto valor peda-
gbgico, pero no se realiza un servicio a la comunidad.

Ejemplo: analisis del agua de un rio de la localidad.

Existe intencionalidad solidaria, pero no se conectan
con lo pedagégico. No se proyectan en el tiempo, por
tanto tienen escaso valor comunitario y menor com-
promiso de los alumnos. Tienen bajo impacto en el
aprendizaje y no ofrecen un servicio sistematico ni de
calidad. Ejemplo: campaiia para juntar frazadas para

personas damnificadas por inundaciones.

Existe un compromiso institucional, por cuanto el ser-
vicio de colaboracion con la comunidad se mantiene
en el tiempo y resulta ser de mayor calidad. Son ac-
ciones de servicio, sistematicas, con reconocimiento
y apoyo de la institucion escolar, pero generalmente
se realizan en el tiempo extraescolar y no estan in-
tegradas al desarrollo curricular. Ofrece un servicio
de alta calidad, pero con bajo impacto en los apren-
dizajes formales o disciplinarios. Ejemplo: grupos de
accion solidaria organizados por los Centros de Alum-
nos, por grupos pastorales, por los Departamentos
de Orientacion u otras organizaciones al interior del
liceo, trabajos de verano o invierno, apoyo escolar,

recreacion.

Son experiencias que ofrecen un servicio de cali-
dad y tienen alto valor pedagégico. Permite a los
estudiantes descubrir, aplicar y profundizar los
conceptos disciplinarios en su vinculo con situacio-
nes reales y la resolucién de problemas concretos.
A su vez, ofrece a la comunidad local posibilidades
de desarrollo a partir del conocimiento producido

en la escuela.

® Que estaincorporado al desarrollo curricular regu-
lar, por lo tanto tiene objetivos de aprendizaje cla-
ros y definidos y permite abordar Objetivos Funda-
mentales (OF) y Contenidos Minimos Obligatorios
(CMO) de los sectores, subsectores o especialida-

des involucrados.

¢ Que desarrolla acciones solidarias que comprome-
ten a los estudiantes con el desarrollo de su comu-
nidad. Se sustenta en un diagnoéstico pertinente de
las necesidades de la poblacion con la que se interac-
tda. Ellas ponen en practica conocimientos, habili-
dades y destrezas aprendidos en el liceo, consti-
tuyen un aporte al desarrollo local y contribuyen a
la formacién de los estudiantes como ciudadanos
activos y responsables frente a las necesidades de

su entorno.



VEAMOS UN EJEMPLO:

Del deporte a la historia local
Esta historia corresponde a un liceo urbano de modalidad polivalente de una ciudad
delnorte grande.

Hogar de Ancianos San Juan

Esto ha permitido que los estudiantes puedan:

e Desarrollar habilidades para informar, difundir, recrear y planificar programas

recreativos y socioculturales adaptados al adulto mayor.

* ENTONCES, SE FORTALECE EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES EN UN

CONTEXTO PRACTICO.




e Valorar la organizacién de la comunidad escolar, como via para hacer frente a los
problemas de la comunidad.

¢ ENTONCES, LOS ESTUDIANTES APRENDEN A ORGANIZARSE, TRABAJAR EN EQUIPO

Y EMPRENDER ACCIONES TRANSFORMADORAS.

e Disefiary realizar un proyecto de servicio de calidad.

* POR LO TANTO, LOS ALUMNOS COLABORAN CON LA COMUNIDAD.

(7) Aprendizaje y servicio solidario:

algunos conceptos basicos, Maria Nieves
Tapia, Coordinadora, Programa Nacional
Educacion Solidaria, Unidad de Programas
Especiales, Ministerio de Educacion, Ciencia

y Tecnologia, Buenos Aires, 2005.

Sigamos con el ejemplo:

Centros del Adulto Mayor de la Municipalidad

Por el éxito del primer afio, el proyecto empezo a ser bien mirado por otros profeso-
res que se interesaron en ély por la Municipalidad que solicitod que los estudiantes del
liceo empezaran a trabajar en los centros de adulto mayor que dependen de ella.

Enelliceo se comenzd a organizar un trabajo integrado entre los estudiantes de His-
toriay Ciencias Sociales de Primero Medio, enfatizando en el desarrollo de la primera
unidad: “Entorno natural y comunidad regional” y los de Segundo Medio en Educacion
Fisica. Lo que agreg¢ a las actividades originales, otras asociadas al conocimiento de
larealidad regional y la historialocal.

Se incorpora la realizacion de actividades culturales participativas para los adultos
mayores, rescatando informacion del Iquique antiguo y de los cambios experimen-
tados en la actualidad, produciéndose un intercambio de conocimientos entregado
por ambas generaciones. Se organizaron exposiciones, muestras de pinturay visitas
guiadas a la ciudad, para las cuales los estudiantes debfan preparase previamente y
luego complementaban sus aprendizajes con los relatos y perspectivas aportadas
por los adultos mayores.

Entonces, veremos que:

e El proyecto posee intencionalidad pedagogica y didactica, puesto que se planifica
enmarcandose en los planes y programas de estudio y los estudiantes mejoran
sustancialmente sus aprendizajes. (7

¢ La ejecucion del proyecto se circunscribe dentro de contextos funcionales. Los
protagonistas del proyecto se involucran con la comunidad, colaboran con éstay
se genera una riqueza social, mas alla del interés de los estudiantes y los adultos
mayores.




Pero, continuemos con nuestro ejemplo:

Centros del Adulto Mayor del Gobierno Regional
Estaexperiencialogré institucionalizarse y el tercer afio recibio también una peticion
del Gobierno Regional, la que fue acogida por el liceo.

Esto ha permitido que cada afio, dos cursos diferentes se incorporen al proyecto y
gue se integren mas profesores. Ademas, que los estudiantes participen activamen-
te enla creacion y aplicacion del programa, dandole continuidad: los que trabajan en
Primero Medio en Historia y Ciencias Sociales, posteriormente en Segundo Medio, di-
sefian las actividades de Educacion Fisica.

Laevaluacion general sefala gue ademas de los logros asociados a las unidades es-
pecificas de cada subsector, este proyecto tiene efectos sobre la socializacion de los
estudiantes, su capacidad de implementar propuestas solidarias, el respeto por los
gue sondiferentesy el desarrollo de habilidades cognitivas.



EN SUMA:

EL PROYECTO Y SU EJECUCION
SON EJEMPLOS DE
APRENDIZAJE-SERVICIO

Y, EN DEFINITIVA, DE ALGO
QUE TODOS BUSCAMOS,

UNA INNOVACION EDUCATIVA,
QUE INVOLUCRA A LA
ESCUELA Y LA COMUNIDAD.



Lasistematizacion de experiencias de Aprendizaje-Servicio desarrollada enlos Ulti-
mos afios en liceos de nuestro pals y a nivel internacional, como la expuesta anterior-
mente, permite identificar aspectos claves para el desarrollo de un buen proyecto de
Aprendizaje-Servicio:

El proyecto se inicia conociendo y haciendo visible la comunidad local: una prime-
ra accion importante a desarrollar es un proceso sisteméatico de conocimiento de
la realidad local: su historia, sus caracteristicas geograficas, su organizacion po-
litico-administrativa, sus necesidades y problemas, de modo que el proyecto sea
una respuesta a situaciones reales. A través de estos proyectos, se logra romper
muchas de las barreras existentes en la relacién liceo-comunidad, se vencen al-
gunos prejuicios en relacion con la comunidad al hacerla mas visible y vincularse
con sus actores. A su vez, el liceo y sus estudiantes comienzan a ser reconocidos

y valorados por los habitantes e instituciones de la comunidad.

Elvinculo con la comunidad mueve y despierta en los estudiantes intereses y pre-
ocupaciones particulares. La propia realidad interpela y llama a asumir un com-
promiso. Los estudiantes van alcanzando un protagonismo creciente a medida
que el proyecto se va consolidando, asumen la conduccion del proceso, lideran
acciones de transformacion. Esto genera cambios en la visién y expectativas que
los profesores tienen de sus estudiantes, puesto que pueden reconocer compe-
tencias que no es posible descubrir en la sala de clases: estudiantes mas partici-

pativos, responsables, con iniciativa, creativos, solidarios.



A partir de esta definicién de intereses por parte de los estudiantes se abre la
posibilidad de plantear una pluralidad de caminos que permitan, de manera di-
versa, desarrollar aprendizajes y dar respuesta a necesidades de la comunidad.
Un proyecto de Aprendizaje-Servicio permite poner en juego distintas maneras
de aprender; hay muchas tareas para realizar, temas a abordar y caminos para
recorrer. Esto resulta atractivo tanto para los docentes como estudiantes, en tan-
to genera espacios de encuentro, permite incorporar actividades diversas en el
trabajo escolar y desafia a los estudiantes en proyectos reales de participacién

social.

En los proyectos de Aprendizaje-Servicio, como en toda accién pedagégica, el
profesor debe conducir el proceso de aprendizaje, vinculando los intereses de los
jovenes en relacion a su comunidad, con sus necesidades de aprendizaje y el de-
sarrollo curricular establecido. El fundamento pedagégico central de la metodo-
logia de Aprendizaje-Servicio es que permite que los estudiantes aprendan mas
y mejor. Para esto es necesario mirar las disciplinas como herramientas con las
que sus estudiantes pueden apropiarse y transformar la realidad en la que estan
inmersos. Es una forma de trabajo que pone en juego, en situaciones concretas
y reales, el desarrollo de los objetivos fundamentales verticales de los sectores
y subsectores involucrados. Permite desarrollar un trabajo articulado entre dis-
ciplinas en un disefio conjunto. Igualmente permite mayor articulacién entre los

docentes de la formacion general y formacion diferenciada.

Un servicio comunitario bien planificado debera fortalecer en los jovenes su ca-
pacidad para trabajar en equipo, desarrollar su sentido de iniciativa personal y
de resolucién de problemas y formar o fortalecer competencias adecuadas para
la intervencion en la realidad. Las acciones de servicio a la propia comunidad
son una herramienta para la formacién ética y ciudadana, ya que convierten los
valores democraticos en posibilidades de accion concreta. Las experiencias de
servicio comunitario permiten desarrollar practicas democraticas tales como la
capacidad de generar consensos, de debatir sin intolerancia, de convivir con lo

diverso y de anteponer el bien comdn a los intereses individuales.



Una institucion que se involucra permite que los proyectos de Aprendizaje-Servi-
cio se sustenten en el tiempo y alcancen plenamente sus objetivos pedagégicos.
Ninguna innovacion se sostiene sin apoyo y conduccién institucional. Puede ha-
ber buenos intentos, pero para convertirse realmente en innovacién, para trans-
formar profundamente la ensefianza, debe involucrar al liceo en su conjunto, re-
quiere apoyo y gestion desde la direccion, conduccién pedagégica desde la UTP, y

espacios de creacion, reflexion y evaluacion para docentes y estudiantes.



5. PROCESO DE DESARROLLO
DE UN PROYECTO DE
APRENDIZAJE-SERVICIO

Los proyectos de Aprendizaje-Servicio, en su caracter de innovaciones educativas,
se implementan en un proceso de desarrollo progresivo, en el gue cada una de las
dimensiones involucradas en estos proyectos (los aprendizajes, el servicio a la comu-
nidad, el protagonismo de los estudiantes y el compromiso institucional) se va com-
plejizandoy perfeccionando.

Enla medida que se avanza se potencian sus diferentes aspectos; se van haciendo
mas visibles dentro de la institucion, conlo que se promueve la incorporacion y arti-
culacion de diferentes actores de la comunidad educativa y sectores de aprendizaje;
el servicio que se entrega ayuda a que el liceo sea visibilizado y valorado por la comu-
nidad; se hace posible incorporar a actores comunitarios de forma activa; se amplia
la posibilidad de aprendizajes a ser desarrollados en el contexto de la accion comuni-
taria, entre otros.

Parairavanzando enestos ejes es necesario que cadaescuela o liceo pueda tomar deci-
siones conscientes que le permitan proyectar un camino de desarrollo para su proyecto.

Para esto es necesario tomar decisiones institucionales y pedagdgicas, abrir espa-
cios deinteraccion generativos conlos actores e instituciones de lacomunidady gene-
rar condiciones para gue el proyecto evolucione y se haga sustentable en el tiempo.

VEAMOS OTRO EJEMPLO DE LA TRAYECTORIA DE UN PROYECTO DE
APRENDIZAJE-SERVICIO

El Desarrollo Productivo como Demanda




e Un grupo de profesores tuvo como primera motivacion para iniciar el proyecto el
alto nivel de cesantia que afectaba a los apoderados del liceo y por la disminucién
de las posibilidades de extraccion y comercializacion de los recursos de la caleta,
tanto por la reduccién de los recursos naturales, como por las regulaciones que

cada vez se hacian mas estrictas.

Con este diagnéstico, surge la idea de hacer capacitacion a los apoderados en la
produccion de conservas artesanales y semindustriales utilizando los recursos y
las instalaciones existentes en el liceo y el conocimiento de los profesores y los

estudiantes.

En una primera etapa se organiz6 un taller de capacitacion para los apoderados
interesados, en el que se incorporaron temas de los médulos de tratamiento y
conservacion de productos alimenticios y elaboracion de productos hortofruti-
colas. El responsable del taller era el profesor de la especialidad y los alumnos
cumplian el rol de monitores ayudando a los apoderados en la elaboracion de sus

productos.

Esta experiencia permitié que los apoderados, y principalmente las duefias de
casa, tuvieran una actividad productiva para mejorar sus condiciones de subsis-
tencia. Por otro lado generd un espacio de interaccion diferente entre los estu-
diantes y sus padres y madres, en el contexto del liceo, lo que acercé a estos (l-
timos al liceo y fortalecié la autoestima, la vocacion de servicio y la socializacion

de los estudiantes.

e Al afio siguiente se pretendia continuar con el proyecto, pero los estudiantes no-
taron que si bien en sus casas ahora habia una nueva actividad, las conservas se
iban acumulando o se las comian en la propia familia. Esto origin6 un diagnosti-
co en mayor profundidad, en el que conversando con sus apoderados y con los
dirigentes del sindicato llegaron a la conclusién que la realizacién de conservas
se mantenia como una actividad de autosubsistencia porque no existian buenos

canales de comercializacion de sus productos.

Esto motivé la integracion de otros médulos de la especialidad y del plan comin:
los estudiantes en Ciencias Sociales analizaron los posibles canales de comerciali-

zacién y las instituciones que podian aportar con créditos y redes a la comunidad.



Se incorporé en la capacitacion a los apoderados temas de los médulos de Control
de Calidad y Gestion de Empresas y los estudiantes los asesoraron en la elabora-
cién de proyectos para laimplementacién de microempresas productivas. Lenguaje

colaboré en la redaccion de cartas, recetarios y manuales para la capacitacion.

e Esta situacion fue llevando al liceo a una posicién privilegiada en la comunidad
y de reconocimiento de las instituciones pablicas de la region y una vez que ya
habian consolidado este trabajo, el liceo pudo empezar a utilizar también los re-

cursos de la comunidad y no sélo sus propios recursos.

Por un lado, los microproyectos productivos permitieron que los participantes en
los talleres generaran sus propios insumos y que ya no fuera el liceo el que debia
entregar todo el material en la capacitacion. Por otro, progresivamente se han ido
integrando otras personas de la comunidad, ya no sélo los apoderados. El Gltimo
logro fue un convenio con la CONADI para realizar talleres de capacitacion en co-

munidades Huilliches cercanas a la localidad.



¢ ;Qué habilidades, destrezas, conocimientos, actitudes desarrollaron los estu-

diantes que realizaron el proyecto anteriormente descrito?

e (Por qué este proyecto de Aprendizaje-Servicio fue Gtil para la comunidad?




UN SUENO...

IMAGINEMOS, SI UNA DE CADA CINCO UNIDADES
EDUCATIVAS DEL PAIS DESARROLLARA UN PROYECTO

DE APRENDIZAJE-SERVICIO, SOSTENIDO EN EL TIEMPO,
CONTEXTUALIZADO, COHERENTE CON LA PLANIFICACION
PEDAGOGICA, DE ALTO IMPACTO EN LA COMUNIDAD, CON
PROFESORES COMPROMETIDOS Y VINCULADOS CON SUS
ALUMNOS...

SCUANTO CAMBIARIA NUESTRO PAIS?, éCUANTO VALOR
ASIGNARIAN LOS ALUMNOS A LA EDUCACION QUE RECIBEN?,
éCUAL ES LA IMPORTANCIA DE LOS DOCENTES EN DICHO
CAMBIO?

LA REALIDAD ESTA AHIi, EN NUESTRAS AULAS, LAS
NECESIDADES TAMBIEN, DEPENDE SOLO DE NOSOTROS
HACER LOS SUENOS REALIDAD...



CURRICULUM Y
APRENDIZAJE-
SERVICIO




(8) Principios Valoricos
N°50.F.C.M.0. ED. MEDIA.

(9) Centro de Voluntariado del Uru-
guay, “Proyecto Aprendiendo Juntos”,

Libro 1. p. 32, Montevideo, 2003.

“La educacion debe contribuir a forjar en los nifios y jovenes el cardcter moral
regido por el amor, la solidaridad, la tolerancia, la verdad, la justicia, la belleza, el
sentido de nacionalidad y el afdn de trascendencia personal”.®

Elcurriculum define los aprendizajes que la sociedad exige que realicen los alumnos
v las alumnas durante su experiencia escolar, de modo gue puedan responder a los
desafios actuales, integrarse a la sociedad en igualdad de oportunidades y contribuir
al desarrollo del pafs. No pretende, de forma Unica ni exclusiva, entregar conocimien-
tos sino formar integralmente ala persona humana, este hombre que vive, comparte
y se desarrolla con otros hombres, con los cuales confronta y construye realidades

En este sentido el Aprendizaje-Servicio se constituye en una potente herramienta
gue permite alos alumnos, integrar los conocimientos del aulay generar espacios de
participaciony de construccion con sus contemporaneos de la comunidad local.

Ahora bien, no pretendemos afirmar que todo proyecto de Aprendizaje-Servicio
asegura, de forma automatica, resultados positivos enlos logros de aprendizaje, pero
proyectos de este tipo generan “factores protectores”, tales como autoestima, auto-
valoracion, conductas prosociales, compromiso, motivacion intrinseca; identificacion
institucional, que permiten por afadidura mejorar los resultados académicos

“La educacion y en especial los proyectos de Aprendizaje-Servicio tienen par-
ticular incidencia en la formacion y fortalecimiento de estos “factores protecto-
res. Las posibilidades de “hacer” en situaciones reales y de aportar exitosamente
para resolver situaciones problematicas para un colectivo, genera confianza en si
mismo y fortalece la autoestima al tiempo que promueve la creatividad para res-
ponder y superar dificultades. La planificacion de los proyectos significa, muchas
veces, la necesidad de la adopcion de decisiones estratégicas para la superacion
de obstdculos, lo que permite la iniciativa personal y la independencia. Asimismo,
el trabajo en equipo que supone, promueve la cooperacion y la aceptacion del otro

"o
©

vy de un relacionamiento positivo



1. APRENDIZAJE-SERVICIO
EN EL CURRICULUM

Lareforma curricular, impulsada en educacion media desde el afio 1998, define como
reguerimiento la “necesidad de actualizacion, reorientacion y enriquecimiento curri-
cular que se deriva de cambios acelerados en el conocimiento y la sociedad, y del
propdsito de ofrecer a alumnos y alumnas unos conocimientos, unas habilidades y
unas actitudes relevantes para su vida como persona, ciudadanos y trabajadores,
asi como para el desarrollo econémico, social y politico del pafs”. 1%

Los proyectos de Aprendizaje-Servicio son una herramienta metodolégica pertinen-
te en los diversos sectores de aprendizaje y niveles de la ensefianza media, ya que
permiten acrecentar, verificar y/o reformular los aprendizajes desarrollados en cada
uno de ellos enla realizacion de actividades auténticas. A su vez permiten desarrollar
habilidades descritas en las orientaciones del curriculum nacional tales como reso-
lucion de problemas, capacidad de andlisis, desarrollo del pensamiento critico, entre
otras y de actitudes tales como la solidaridad, la valoracion y aceptacion de diversos
puntos de vista, laresponsabilidad social frente a los problemas de la comunidad.

¢ Por lo tanto, a través de un proyecto de Aprendizaje-Servicio es posible
desarrollar las competencias expresadas en los Objetivos Fundamenta-

les y abordar Contenidos Minimos Obligatorios de diversos sectores de
aprendizaje.

Objetivos Fundamentales
/N Aprendizaje Servicio, incide
positivamente en mejorar:

+ Conocimientos

+ Habilidades
+ Actitudes

Contenidos Minimos

(10) Curriculum de la Educacion Media,
Ministerio de Educacién, Republica de Chile,

1998.



2. OBJETIVOS FUNDAMENTALES
TRANSVERSALES Y
APRENDIZAJE-SERVICIO

“Los objetivos fundamentales transversales que se proponen para la educacion
media hacen referencia a las finalidades generales de la educacion, vale decir, a los
conocimientos, habilidades, actitudes, valores y comportamientos que se espera
que los estudiantes desarrollen en el plano personal, intelectual, moral y social (...)
junto con profundizar la formacidn de valores fundamentales, buscan desarrollar
en alumnos y alumnas una actitud reflexiva y critica, que les permita comprender
vy participar activamente, como ciudadanos, en el cuidado y reforzamiento de la
identidad nacional y la integracion social, y en la solucion de los multiples proble-
mas que enfrenta la sociedad moderna”. 11

Los Objetivos Fundamentales Transversales contemplan cuatro ambitos de desarro-
llo, cada uno de ellos se vincula claramente a los sentidos y acciones del Aprendizaje-
Servicio, relevando principalmente los siguientes:

CRECIMIENTO Y AUTOAFIRMACION PERSONAL

Entendemos por crecimiento personal el desarrollo de la autoestima, de la confianza,
del sentido positivo ante la vida y la capacidad de conocer y actuar en la sociedad en que
sevive. Elcurriculum busca estimular los rasgos gue afirmen laidentidad personal.

(11) Curriculo para la Educacion Media
Decreto 220/98.




DESARROLLO DEL PENSAMIENTO

Se procura que los estudiantes desarrollen y profundicen habilidades intelectua-
les de orden superior, se busca en cada joven un pensamiento reflexivo-metddico,
sentido critico-autocritico, reconocimiento de problemas, creatividad, capacidad de
seleccion de la informacion, capacidad de reconocimiento de la realidad, capacidad
de aplicar el conocimiento y habilidad para expresar ideas.

(12) Roche-Olivar, 1998, citado en “Actas
del Segundo Seminario Internacional Apren-

dizaje-Servicio”, Buenos Aires, 1999.



FORMACION ETICA

Eneste plano se busca que los estudiantes: valoren el caracter unico de cada perso-
nay. por lo tanto, la diversidad de modos de ser; respeteny valoren las ideas y creen-
clas distintas de las propias, enlos espacios escolares, familiares y comunitarios, con
sus profesores, padres y pares y reconozcan el dialogo como fuente permanente de

humanizacion, de superacion de diferencias y de acercamiento a la verdad.

LA PERSONAY SU ENTORNO

Eneste ambito, los objetivos se refieren a participar solidariay responsablemente en
las actividadesy proyectos delestablecimiento, enlafamiliay enlacomunidad; valorar
la vida en sociedad como una dimension esencial del crecimiento de la personay ca-
pacitarse para ejercer plenamente los derechos y deberes personales que demanda
la vida social de caracter democratico; reconocer la importancia del trabajo -manual
e intelectual- como forma de desarrollo personal, familiar, social y de contribucion al
bien comun, valorando la dignidad esencial de todo trabajo, y el valor eminente de la
persona que lorealiza; valorar sus procesos y resultados con criterios de satisfaccion
personal y sentido de vida, calidad, productividad, innovacion, responsabilidad social
e impacto sobre el medio ambiente; comprender y valorar la perseverancia, el rigor
y el cumplimiento, por un lado, y la flexibilidad, la originalidad, la capacidad de recibir
consejos vy criticas y el asumir riesgos, por el otro, como aspectos fundamentales en
eldesarrolloy la consumacion exitosa de tareas y trabajos.







3. FORMACION CIUDADANA Y
APRENDIZAJE-SERVICIO

Tal como se expresa en el curriculum nacional, es mision de la educacion media for-
mar alosy las estudiantes en conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan
ejercer sus derechos y deberes como ciudadanos.

Desde una visién tradicional y restringida de ciudadania es labor del liceo entregar
la alfabetizacion politica basica para la futura integracion de los jovenes a la vida civi-
ca. £l Aprendizaje-Servicio promueve y genera una nueva concepcion de ciudadania
que integra la comprension de la realidad social, la participacion en la construccion y
transformacion de esa realidad. A ser ciudadano se aprende y por lo tanto se ensefia,
no exclusivamente desde el discurso vy la teorfa, sino en el equilibrio entre el conoci-
miento fundado y el ejercicio real de relaciones y acciones ciudadanas en la escuelay
la comunidad.

Lasiniciativas de Aprendizaje-Servicio tienen una fuerte vinculacion con los valores
de responsabilidad social y solidaridad y con el aprender-ciudadania. En este sentido,
el Aprendizaje-Servicio beneficia tanto a las comunidades, a los v las estudiantes, a
los docentes y a las comunidades educativas, a través de tres procesos reciprocos
clave: la transferencia de conocimientos, en la medida que se legitima y reconoce el
saber de cada uno de los actores; el empoderamiento o traspaso de capacidades, en
la medida que todos los actores participan de las decisiones y acciones que les afec-
tan: y la integracion social, en la medida que todos los actores desarrollan esfuerzos
solidarios conjuntos.



4. APRENDIZAJE-SERVICIO
EN EL SECTOR DE HISTORIA Y
CIENCIAS SOCIALES

Seglin se establece en el Curriculum de la Educacion Media, (13 el sector de Historia
y Ciencias Sociales tiene por proposito desarrollar en los estudiantes conocimientos,
habilidades y disposiciones que le permitan estructurar unacomprension del entorno
social y les oriente a actuar critica y responsablemente en la sociedad, sobre la base
de principios de solidaridad, cuidado del medio ambiente, pluralismo, valoracion de la
democraciay de laidentidad nacional.

Esta orientacion general supone poner la realidad gue viven los estudiantes como
centro del sector; se trata de entregarles herramientas para enfrentar los desafios
gue le impone su existencia en un mundo que cambia aceleradamente y gue es cada
vez mas complejo e interconectado. Se busca que los estudiantes perciban que la
Historia y las Ciencias Sociales no constituyen un saber lejano y desvinculado de su
mundo; por el contrario, estas disciplinas les ofrecen un conjunto de aproximaciones
conceptuales y habilidades relevantes gue les pueden ayudar a entender su contexto
social y el mundo contemporaneo, reflexionar sobre el curso de los acontecimientos
v sentirse motivados a participar activamente en diversos niveles en la resolucion de
los problemas de la sociedad.

La propuesta curricular supone, para alcanzar el horizonte propuesto, el desarrollo
de estrategias metodoldgicas que impulsen el aprendizaje activo de los estudiantes,
fomento de su curiosidad, su capacidad de busqueday organizacion de informacion y
desarrollode sucapacidad dejuicio autébnomo y de resolucion de problemas. Asuvez, el
sector de Historiay Ciencias Sociales tiene un aporte sustantivo que hacer al desarrollo
intelectual y ala formacion ciudadana de los estudiantes, a través del reconocimiento
de la legitimidad de la diversidad de puntos de vista y la capacidad de argumentar vy
debatir, indispensables en una sociedad pluralista; la rigurosidad enla formulacion del
pensamientoy en el manejo de lainformacion, base de una actitud ciudadana respon-
sable; y laempatia con los otros seres humanos y el compromiso por solucionar pro-
blemas sociales, fundamentales para una convivencia pacffica, solidaria y tolerante;
conocimientos, habilidades y actitudes que se ponen en juego en el desarrollo de un
proyecto de Aprendizaje-Servicio.

58]

(13) Sector Historia y Ciencias Sociales,

Decreto 220/98, pp. 97-100.



(14) Historia y Ciencias Sociales, Programa

de Estudio de Primer Afio Medio, p. 9.

Sibien, seglin latematica o problema que el proyecto aborde, podran integrase diversos
sectores de aprendizaje; desde el sector de Historia y Ciencias Sociales siempre se puede
entregar un aporte fundamental a los proyectos de Aprendizaje-Servicio al darle susten-
to enelconocimiento cientifico de la realidad social sobre la cual se va aintervenir.

Sicentramos la mirada en mayor detalle en el Programa de Estudio de Primero me-
dio de este sector de aprendizaje nos encontramos que “se orienta a entregar al
estudiante un conjunto de distinciones conceptuales, intelectuales y valdricas que
le permitan conformar una vision sistematica de las caracteristicas geograficas,
econdmicas, sociales y culturales de comunidad local en el contexto de su region,
vy de la organizacion politica y econdmica nacional; a la vez que desarrollar su
capacidad de busqueda y procesamiento de informacion, de comunicacion, de
analisis y de reflexion critica; asi como su sensibilidad ante los problemas de la
comunidad local, regional y nacional, promoviendo el desarrollo de actitudes de
respeto, pluralismo, solidaridad y responsabilidad social.”"**

Elhilo conductor de este programa de estudio es la realidad local-regional: y por eso
se propone “Reconocer los rasgos geograficos, econdmicos, sociales y culturales
caracteristicos de su region, identificando relaciones entre ellos, y explorando su
historicidad” (OF.1).

Todo proyecto de Aprendizaje-Servicio implica tanto en su inicio al realizar su diag-
nostico como en su desarrollo el conocimiento profundo de la realidad sobre la cual se
interviene. El proceso de conocimiento de larealidad local-regional, gue se desarrollaen
el sector de Historia y Ciencias Sociales en Primero Medio, puede constituirse en una
fuente relevante de informacion para el diagnostico y fundamentacion de un proyecto
de Aprendizaje-Servicio mas completa y compleja. A suvez el propio desarrollo de un
proyecto de Aprendizaje-Servicio, gue coloca a los estudiantes en el escenario local,
indagando, analizando y abordando problemas y necesidades de quienes allf habitan,
constituye una experiencia profunda de conocimiento de la realidad local-regional, de la insti-
tucionalidad politicay delainsercion de esa comunidad en el contexto nacional mas amplio.

Laexperiencia nacional e internacional en el ambito del Aprendizaje-Servicio cons-
tata que los proyectos mas avanzados permiten que los estudiantes con la gufa del
docente aprendan a utilizar tecnicas de observacion directa e indirecta para la ob-
tencion de informacion: a consultar y analizar fuentes primarias y secundarias, sean
textuales, documentales, graficas, cartograficas o numéricas y a formular preguntas
e hipotesis a partir de la informacion obtenida. Todos estos conocimientos, que en
el campo del Aprendizaje-Servicio son construidos en la accion, son retormados en
una reflexion posterior, al interior de la sala de clase, y referenciados con conceptos
claves de las disciplinas sociales, tales como: las dimensiones espacio-temporales,



los procesos de cambio, continuidad, estructuras y coyunturas, el imaginario social y
las formaciones discursivas de los sujetos entorno alarealidad social. £l Aprendizaje-
Servicio pone a los estudiantes frente a casos concretos que reclaman la resolucion
de situaciones problematicas, por ello, cobra especial sentido, en este contexto, el tra-
bajo pedagogico, la preguntay el planteamiento de problemas como punto de partida
vy principalmente de construccion del objeto de estudio y de los datos, que luego, ana-
lizados y evaluados, se convertiran en fuente y herramienta parala acciéon. 49

Asuvez, el programa de estudio se orienta adesarrollar enlos estudiantes “la sensi-
bilidad ante los problemas de la comunidad local, regional y nacional, promoviendo
el desarrollo de actitudes de respeto, pluralismo, solidaridad y responsabilidad so-
cial."3® Eldesarrollo de estas actitudes sélo es posible en el gjercicio real de acciones
gue comprometan a los estudiantes con los problemas de su comunidad, a través de
unconocimiento fundado sobre lamismay de la concrecion de tareas de visibilizacion
vy problematizacién de esta realidad y/o de la intervencion directa en la resolucion de
los problemas reconocidos. £n la Unidad 111, Institucionalidad Politica, se incluye
como trabajo final, la realizacion de un Proyecto de accion civica o de accién social
comunitaria (CMO letra f), con el fin de enfatizar en los estudiantes la intencionalidad
de formacion ciudadanay responsabilidad social. Los pasos que se propone en el pro-
grama para el desarrollo de este proyecto corresponden alas etapas de todo proyecto
de Aprendizaje-Servicio: identificar un problemay/o areas de interés, informarse so-
bre el mismo, analizar la informacién recabada, disefar el curso de accion y evaluar el
desarrollo del proyecto.

Este recorrido por el Programa de Estudio de Historia y Ciencias Sociales de
Primero Medio permite afirmar que los proyectos de Aprendizaje-Servicio son una
herramienta metodoldgica pertinente que permite desarrollar competencias y con-
tenidos minimos definidos en este sector de aprendizaje; no se trata, por lo tanto, de
una actividad extraordinaria, niajena al desarrollo curricular habitual.

(15) Melgar, Sara, “El Aprendizaje-Servicio
en el campo de las humanidades y Ciencias
Sociales, Programa Nacional Escuela y
Comunidad, Ministerio de Educacion, Argen-

tina, 2000, p.11.

(16) Historia y Ciencias Sociales, Programa

de Estudio de Primer Afio Medio, p 9.



5. APRENDIZAJE-SERVICIO |
EN EL SECTOR DE EDUCACION
TECNOLOGICA

El marco curricular establece que “Educacion Tecnoldgica contribuye a la forma-
cion de los alumnos y alumnas, desarrollando en ellos las habilidades y los cono-
cimientos necesarios para identificar y resolver problemas en los cuales la aplica-
cion de la tecnologia significa un aporte a la calidad de vida".

En educacion media la propuesta de Educacion Tecnoldgica se organiza en torno
a cuatro aspectos principales: el producto tecnolégico, el usuario, la produccién
y la distribucion. considerando en cada uno de ellos la dimension social, cultural y
medioambiental. Conrespectoa la produccién el marco curricular enfatiza laimpor-
tancia del desarrollo creativo de las personas y la oportunidad de reflexionar acerca
delacto creativo enlaresolucion de problemas practicos del entorno. Elhecho de pro-
ducir involucra un conjunto de conocimientos, habilidades, experiencias y acciones, a
través de las cuales las personas transforman su medio, motivadas por necesidades
propiasy de otros seres humanos . Competencias que son posibles de poner en juego
eneldesarrollo de un proyecto de Aprendizaje-Servicio.

Lametodologia de aprendizaje en este sector consiste en gue los estudiantes vayan
haciendo una secuencia que transite por los cuatro elementos centrales de la vida de
un producto o servicio: analisis previo de necesidad; disefio y produccion; desarrollo y
distribucion; comunicacion.

EL PROGRAMA DE ESTUDIO DE SEGUNDO MEDIO

El Programa de Educacion Tecnoldgica propone una metodologia de trabajo para los
alumnos y alumnas basada en el desarrollo de proyectos. Lametodologia esta concebida
para que los estudiantes investiguen situaciones problemaen su entorno social y disefien
eimplementen alternativas de mejoramiento a las necesidades o carencias detectadas.

En Segundo Afo Medio, para la definicién y puesta en practica de un servicio. Los
alumnos y alumnas deben desarrollar durante el afio, uno o mas proyectos practicos
paralaelaboracion de un servicio en un area determinada, por ejemplo: deportes, re-
creacion y contacto con la naturaleza; informacion y comunicaciones; mantencion,
reparaciony transformacion de entornos y objetos.

()



Flproyecto como estrategia pedagoégica esta centrado en la planificacion, puesta en
marcha y evaluacion de un conjunto de actividades y procedimientos, con el fin de lo-
grar un objetivo especifico. Los alumnos y alumnas, enforma organizaday planificada,
resuelven una tarea, aprovechando para ello los recursos disponibles en su entorno y
respetando ciertas restricciones impuestas por la tarea y por el contexto. Durante el
desarrollo de un proyecto, el estudiante se enfrenta a necesidades y situaciones que
comunmente no experimenta en el aula: emprender, tomar decisiones, asumir ries-
gos, establecer redes de cooperacion, negociar posibles soluciones con sus pares.

Los proyectos deben tener una naturaleza practica y consisten en el disefio y puesta
en marcha de un servicio. Los contenidos propuestos (conocimientos, habilidades y
actitudes) debentratarse enrelacion conel proyecto. Serealizanenformagrupal y co-
laborativa. Los estudiantes deben estar involucrados activamente en la investigacion,
proposicion, disefio y elaboracion de todas las etapas del servicio.

Elprograma de estudio esta estructurado en tres unidades: selecciony disefio de un
servicio, desarrollo de un servicio y comportamiento del servicio con el entorno.

Durante la Unidad 1, los alumnos vy alumnas analizan un grupo de personas y un
ambito de actividad para determinar una situacion problema, definir un servicio como
solucion y disefiarlo. Durante la Unidad 2, los estudiantes analizan conceptos de ad-
ministracion de un servicio, planifican, organizan y desarrollan una estrategia comu-
nicacional del mismo, lo llevan a cabo vy lo evalian. Durante la Unidad 3, los alumnos y
alumnas, analizanlas relaciones entre el servicio y otras organizaciones relacionadas:
el impacto del servicio en otras organizaciones, y de éstas en el funcionamiento del
servicio. Analizan y estiman, ademas, el impacto del servicio sobre las personas vy el
medio ambiente.

L.ametodologla de Aprendizaje-Servicio es pertinente para el desarrollo de proyec-
tos de servicio como los postulados en el programa de estudio. Siguiendo, de forma
somera, las etapas de un proyecto de Aprendizaje-Servicio se puede comprender
mejor cémo hacerlo efectivo:

a. Determinacion de la Situacion Problema-Diagnéstico:

Describir cuales son las necesidades de la comunidad local, interna o externa al
establecimiento educacional. Por ejemplo: dificultad de lecto-escritura en Primero y
Segundo Basico.

b. Diseiio del Proyecto de Servicio:

Fundamentar el proyecto en las necesidades detectadas, establecer objetivos, de-
terminar la metodologia, analisis de las variables en cuestion y definir la evaluacion
del proyecto. Siguiendo con nuestro ejemplo, se determina el estudio de los planes y
programas de lenguaje en Primero y Segundo Béasico luego se propone resolver la ne-
cesidad conla confeccion de material didactico que ayude a los docentes del sector, a

i)



entregar yreforzar los contenidos de forma mas didactica. Este material incluso debe
ser aplicado por los mismos alumnos de Ensefianza Media que lo confeccionaron: de
estaforma ponen en practica su trabajo y hacen un aporte concreto a las necesida-
des establecidas previamente.

c. Desarrollo del Proyecto:
Establecer los responsables del proyecto, destinatarios, los recursosy eltiempo de
estudio, disefio y aplicacion.



6. ARTICULACION ENTRE
SECTORES Y SUBSECTORES

DE APRENDIZAJE EN EL
DESARROLLO DE UN PROYECTO
DE APRENDIZAJE-SERVICIO

Tal como sefialamos anteriormente, en los proyectos de Aprendizaje-Servicio es
posible establecer vinculos o conexiones entre diversos sectores y subsectores de
aprendizaje. El'tipo y la cantidad de conexiones curriculares gue se puede establecer
depende por un lado de las condiciones institucionales que permiten el desarrollo de
proyectos integrados, lo que implica coordinacién, tiempo para reunirse, aprender a
trabajar en conjunto, pero ademas de las caracteristicas especificas del proyecto que
sevaadesarrollar.

A) PROYECTOS SOBRE PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

Eneste ambito encontramos proyectos de reciclaje, de elaboraciéon de compost, de
prevencion de la contaminacion de las aguas y el suelo, entre otros. Temas o proble-
mas que se vinculan con:

Historia y Ciencias Sociales (NM1):

OF2: valorar la preservacion del medio ambiente, comprendiendo la interrelacion en-
tre ésteylavidahumana.

CMO, Unidad |, letra d: Principales problemas ambientales de laregion. La importan-
ciadelapreservacion el medio ambiente.

Quimica (NM3):

OF.6: sensibilizarse acerca de los efectos de la accion de la sociedad sobre el medio
ambiente y valorar el aporte que puede hacer la quimica a la resolucion de problemas
medioambientales.

CMO: Unidad 1, Elagua: Unidad 2: El aire; Unidad 3: Los suelos.

Artes Visuales (NM2):

OF.1: explorar y registrar visualmente su entorno natural, a través de diversos medios
de expresion; reconocer las caracteristicas geograficas, los materiales y el paisaje,
formando la conciencia para la preservacion del medio ambiente.

CMO, letra e: conocimiento de aportes del arte ala formacion de una conciencia ecologi-
ca. Las artes visuales en el paisaje y en la naturaleza. El reciclaje enla creacion artistica.

)



Ejemplo:

NOMBRE DEL PROYECTO: TIPO DE SERVICIO:

OBJETIVOS PEDAGOGICOS DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA




B) PROYECTOS DE PROMOCION Y CUIDADO DE LA SALUD

Biologia (NM3):
OF.4: tomar conciencia de la responsabilidad individual en el &mbito de la salud, en-

tendiendo las relaciones entre enfermedad, actividad fisica, alimentacién, tabaquis-
mo y consumo de drogas.

CMO, Unidad II, Punto 1: Nutricion: Unidad II: Biologla humana v salud.

Educacion Fisica (NM1):

OF: utilizar variedad de medios educativos para entregar informacion y desarrollar
experiencias practicas acerca de los efectos bioldgicos, psicoldgicos y sociales vincu-
lados con la practica habitual de ejercicio fisico y deportes.

CMO, Unidad I: aptitud fisicay motriz asociada a salud y calidad de vida.

Modulos TP:
de las especialidades de Atencion de Enfermos, Atencion de Adultos mayores, Aten-
cion Social y Recreativa, Servicio de Alimentacién Colectiva.

Ejemplo:

NOMBRE DEL PROYECTO: TIPO DE SERVICIO:

OBJETIVOS PEDAGOGICOS DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA







C) PROYECTOS PRODUCTIVOS O DE TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

Matemadticas (NMa):

OF.4: resolver problemas seleccionando secuencias adecuadas de operaciones y
meétodos de calculo, incluyendo una sistematizacion del método ensayo-error: anali-
zar la pertinencia de los datos y soluciones.

CMO: Unidad I: Numeros v Proporcionalidad, contenidos referidos a resolucion de
problemas.

Historia y Ciencias Sociales (NM1):

OF.1: reconocer los rasgos geogréaficos, econdémicos, sociales y culturales caracterfs-
ticos de suregion, identificando relaciones entre ellos y explorando su historicidad.

CMO, Unidad I, letra c: caracteristicas de la economia regional: recursos naturales,
actividades econdmicas, produccion e intercambio, distribucion delingreso y empleo.

Educacion Tecnoldgica (NM1):

OF.2: conocer y aplicar los procesos tecnoldgicos basicos involucrados en la elabora-
cion de soluciones tecnologicas, enla transformacion de los materiales, enla compo-
sicion de los objetos y comprender gue en estos procesos no hay respuestas Unicas.

CMO, Disefio, Produccion y Distribucién de un Objeto Tecnoldgico

Fisica (NM21):
OF. 3: aplicar el conocimiento adquirido con fines practicos en lo cotidiano.
CMO, Unidad lll: La electricidad

Modulos TP:

de especialidades de los sectores Maderero, Agropecuario, Alimentacion, Construc-
cion, Metalmecanico, Electricidad, Marftimo, Minero, Confeccion, Administracion y
Comercio, Quimica.



NOMBRE DEL PROYECTO: TIPO DE SERVICIO:

OBJETIVOS PEDAGOGICOS DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA

En este proyecto se interrelacionan Biologia, Mate-
matica, Lenguaje y Comunicacion y Modulos de la

especialidad agropecuaria.




D) PROYECTOS DE DIFUSION CULTURAL

Historia y Ciencias Sociales (NM1):

OF.1: reconocer los rasgos geograficos, econémicos, sociales y culturales caracterfs-
ticos de su region, identificando relaciones entre ellos y explorando su historicidad.

CMO, Unidad |, letra f: expresiones de diversidad cultural enla regién.

Lengua Castellana y Comunicacion (NMz):

OF.6: fortalecer elinterés y el gusto por la lectura habitual de obras literarias significa-
tivas, reconociendo su valor como experiencias de formacion y crecimiento personal
v de conocimiento y comprension de si mismo y del mundo.

OF.9: expresar lainterioridad personal y explorar la propia creatividad, elaborando pe-
quefios textos de intencion literaria.

OF. 10: comprender diferentes tipos de mensajes y funciones fundamentales de los
medios masivos de comunicacion.

CMO: llI: Literatura, y IV: Medios Masivos de Comunicacion.

Artes Visuales (NMz):

OF. 2: apreciar estéticamente, sensibilizandose frente a obras significativas del patri-
monio artistico regional, nacional, americano y universal.

OF.3: profundizar en los conceptos y elementos que constituyen el lenguaje plastico-
visual, suorganizacion y modo de produccion.

CMO: realizacion de proyectos creativos, explorando las posibilidades expresivas de
alguno de los siguientes medios: dibujo, grafica, fotografia, grabado, pintura, teatro,
danzay video.

Artes Musicales (NMz1):

OF. 4: identificar y ejercitar procedimientos basicos de construccién musical, recono-
ciendo su valor expresivo en un repertorio variado de obras.

OF.5: disenar yrealizar proyectos individuales y grupales integrando recursos sonoros
de lanaturalezay del entorno cultural.

CMO:

a) Practica Musical: Interpretacion instrumental y vocal de un variado repertorio en
cuanto a procedencia, tradicion y estilo.

b) Disefio de Proyectos Musicales.



Ejemplo:

NOMBRE DEL PROYECTO: TIPO DE SERVICIO:

OBJETIVOS PEDAGOGICOS DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA




LOS PROYECTOS DE APRENDIZAJE-
SERVICIO SON UNA HERRAMIENTA
METODOLOGICA PERTINENTE EN
LOS DIVERSOS SECTORES DE
APRENDIZAJE Y NIVELES DE
ENSENANZA, PUESTO QUE PERMITEN:
ACRECENTAR, VERIFICAR Y
REFORMULAR LOS CONTENIDOS

DE CADA DISCIPLINA EN EL
DESARROLLO DE UNA ACTIVIDAD
AUTENTICA.



e Desde su sector de aprendizaje le proponemos determinar cuales serian los

contenidos que podrias aplicar desde la metodologia del A+S

SECTOR DE APRENDIZAJE:
NIVEL :

Objetivos:

Contenidos :

Necesidades de la comunidad local:

Ideas para un proyecto de Aprendizaje-Servicio




CONSTRUYENDO
APRENDIZAJE-
SERVICIO




CONSTRUCCION DE UN
PROYECTO DE
APRENDIZAJE-SERVICIO

Eneste capitulo entregaremos herramientas parala construccion de un proyecto de
Aprendizaje-Servicio.

Para ello debemos considerar los siguientes elementos:

La formulacion de un proyecto de Aprendizaje Servicio contempla las siguientes
etapas:




1. INTENCIONALIDAD E
IDENTIFICACION DEL TEMA A SER
ABORDADO POR EL PROYECTO

Un proyecto de Aprendizaje-Servicio puede surgir:

e De una decision institucional por un tipo de practica
que hasido desarrollada por el liceo y forma parte de su
interés (actividades solidarias o de vinculo con la comu-

nidad y/o de actividades de aprendizaje en terreno).

e Delinterés particular de un profesor o un grupo de estu-
diantes por desarrollar un proyecto de Aprendizaje-Ser-

vicio, a partir de una necesidad detectada por ellos.

¢ De la demanda de la propia comunidad que solicita
colaboracién al liceo para dar respuesta a un proble-

ma o necesidad particular.

Laeleccion del tema que sera abordado por el proyecto
requiere ser analizado desde los aprendizajes del currf-
culum que se quieren lograr y el tipo de servicio que se
presta a la comunidad. La definicion final sera el resulta-
do del proceso desarrollado por estudiantes y docentes
respecto al diagnostico de las necesidades de la comu-
nidad.

NO SE DEBE IMPONER UN PROYECTO A LA COMU-
NIDAD. SE CORRE EL PELIGRO DE HACER ALGO QUE
NO SURJA DE LA NECESIDAD COMUNITARIA. EN ESE

CASO EL PROYECTO DEJA DE SER UN “SERVICIO”.

Y

\Y/
>

CONVOCATORIA

Estosepuederealizar:

¢ Reuniéndose con agentesde lacomunidad
e Entregando volantes, folletos o afiches que inviten a
participar

¢ Reuniendo a las organizaciones locales y de la comu-
nidad escolar para promover la implementacion de

proyectos de Aprendizaje-Servicio.




a) Lainstitucion escolar decide:
¢ Practicar lasolidaridad en sucomunidad educativa.

e Generar actividades de innovacion pedagoégica
que respondan a las necesidades educativas de

sus estudiantes.

b) El EGE (Equipo de Gestion Educativa) se compro-
mete en la generacion de condiciones necesarias

parallevaracabo el proyecto.

¢) Se confirmaun equipo de trabajo, contiemposy es-
pacios institucionales para reuniones, reflexion en

tornoaldesarrollo de los proyectosy evaluacion.

d) La institucion define prioridades sobre el ambito
de accion del proyecto, considerando desarrollo

delcurriculumyrealidad local.

e) Se deben visibilizar organizaciones socialesy co-
munitarias presentes en el entorno local como po-

sibles referentes en laejecucion del proyecto.

a) Se deben definir preliminarmente los sectores de

aprendizaje involucrados en el proyecto.

b) Determinar preliminarmente los contenidos, ha-
bilidades y competencias del curriculum a ser
desarrollados por los estudiantes en las distintas

etapasdel proyecto.

c) Determinar los cursos y niveles participantes en el

proyecto.

d) Considerar el entorno local como un contexto ne-

cesario de aprendizaje.

a) Identificarlos ambitos posibles de intervencién en
la comunidad, que puedan ser abordados por los

estudiantes através de un proyecto pedagégico.

b) Debe existiruna contraparte enlacomunidad: una

institucion, organizacién o grupo de personas.



2. DIAGNOSTICO Y
FORMULACION

Una vez informada la comunidad, se deben detectar

e identificar las necesidades de las personas, grupos u 1. ETAPA DE DIAGNOSTICO

organizaciones.
a) Descripcion de la situacion o problema.

o |dentificar las caracteristicas de la situacion so-
cialque se observay sus causas.

¢ Analizar los factores que influyen en la realidad ob-
servada y determinar los aspectos estructurales
que se encuentran presentes: situacion geografica,

situacion econémica, condiciones sociales, etc.

e Recopilar la informacion disponible asociada al

e Generar “focus group”, entrevistas y encuentros
con las distintas organizaciones

potencial proyecto y coordinar la bdsqueda en di-

: - : versas fuentes, fueray dentro del liceo.
e Aplicar cuestionarios a los actores de la comuni-

dad escolar e Describir las caracteristicas y visiones de las per-

e Contactarse con agentes de la comunidad que sonasinvolucradas en el problema.
muestren cierto liderazgo

b) Anadlisis de los problemas y/o necesidades
detectados en el diagnéstico.

e Procesamiento y analisis de la informacién

recopilada.

e Descripcion y analisis de las causas y origenes de
estos problemas.

e |dentificacion de los actores de la comunidad in-
volucrados (personas o grupos afectados por el
problema, responsables de su causa, responsa-
bles de susolucién, etc.).



e Los intereses y recursos de la comunidad (los des-
tinatarios del proyecto, las organizaciones que

pueden actuar como contraparte, etc.).
e Losinteresesyhabilidades de los estudiantes.

e Las caracteristicas y condiciones de la comunidad
educativa. Evaluar a partir de ello las respuestas

quese puedendar.

Se desarrolla considerando los antecedentes apor-
tados por el diagnéstico y las causas por las cuales
el liceo prioriz6 dicha problematica. La fundamenta-
cion del proyecto describe y justifica la presencia de
los subsectores involucrados y los niveles afectados

en la implementacion del proyecto.

Se definen los objetivos pedagdgicos del proyecto
considerando simultaneamente el objetivo de la ac-

cion comunitaria.

Las actividades combinan momentos de trabajo en

terreno y otros en la sala de clases.



3. PROGRAMACION DEL PROYECTO

a) Responsables del proyecto.
e Estudiantes

® Docentes

e Jefe(a) UTP

e Directivos

e Participantes de la comunidad

b) Destinatarios del proyecto.
Es necesario identificar el grupo destinatario con la
ejecucion del proyecto, su rol y participacion, tanto

directa como indirectamente.

¢) Recursos asociados al proyecto.

Se trata que la institucion escolar en su conjunto se
involucre y genere viabilidad para el desarrollo de
esta innovacion, poniendo los recursos disponibles
a disposicion. Asimismo, pueden existir institucio-
nes u organizaciones comunales que presten apoyo

al desarrollo del proyecto.

d) Tiempo aproximado.

La planificacion debe incorporar un cronograma que
contenga las actividades a realizar y los tiempos
aproximados, lo que debe ser coherente con los ob-
jetivos propuestos.




a) Contactar las instituciones u organizaciones so-

cialesy comunitarias vinculadas al proyecto.

b) Identificar las demandas institucionales para el
desarrollo del proyecto: apoyo de los diferentes
actores, definicion de recursos y materiales (plan
de accion), utilizacion de espacios al interior y
fuera del liceo (para las actividades del proyecto
y para el trabajo del equipo docente), flexibilidad

administrativa para los ajustes necesarios, etc.

©) Lainstitucion debe hacerse parte enelanalisis de los
resultados deldiagnésticoy definicion de lasareasy

problematicas aserabordadas en el proyecto.

a) Identificar los intereses y motivaciones de los
estudiantes, que son un referente para definir la

problematicaaserabordadaen el proyecto.

b) Determinar los contenidos curriculares y competen-
cias (OFT: Objetivos Fundamentales Transversales y
OFV: Objetivos Fundamentales Verticales) que pue-

denserinvolucrados en eldesarrollo del proyecto.

¢) Determinarlos aprendizajes esperados en cadauno

de los subsectores de aprendizaje involucrados.

d) Determinar los cursos y niveles que desarrollaran

los proyectos de Aprendizaje-Servicio.

e) Determinar la secuencia de actividades y expe-
riencias de aprendizajes a desarrollar en cada
subsector involucrado y el servicio prestado a la

comunidad.

f) Programary calendarizar la ejecucién de los proyec-

tos (actividades, salidas a terreno, evaluacion).

a) Realizar el diagnéstico para identificar necesida-

desreales de lacomunidad.
b) Priorizar las areas de intervencion social.
¢) Definirlos destinatarios del proyecto.

d) Vincularse con las organizaciones comunales in-

volucradas.

e) Determinar los objetivos a ser alcanzados e im-
pacto en la comunidad como resultado de la eje-

cucion del proyecto.



3. DESARROLLO Y EVALUACION

Esaquficuando se concreta la planificacion previa.

e Tablas de registro e Bitacoras

¢ Informes parciales ¢ Pautas de observacion

e Video

¢ Fotografias

Bitacora:

e Seguimiento regular de un acontecer, dia o situacion,
que informa por medio de datos generales y especifi-
cos, de acuerdo a su pertinencia; llevar registros de la
experiencia. En el caso del A+S se debe considerar lo

relevante desde la perspectiva pedagégica.

1. DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL
PROYECTO.

La secuencia de actividades involucra tiempos de tra-
bajo al interior delliceo y otros en terreno. Ambos conflu-
yen en una relacion de ida y vuelta, la cual consiste enla
preparaciony analisis de la actividad en la sala de clases,
la accion enterreno y el analisis de la practica realizada y
reformulacion de ella.

2.DETERMINACION Y APLICACION DE LAS
ACTIVIDADES DE EVALUACION.

Las actividades de evaluacion se planifican desde la
formulacion v ejecucion del proyecto, vy éstas estan di-
rectamente relacionadas con los Contenidos Mimnimos
Obligatorios (CMO), OFT y OFV que se persiguen lograr
con el desarrollo del proyecto. Se trata que los vy las es-
tudiantes al mismo tiempo aprenden y demuestran sus
aprendizajes. En este contexto, es necesario explicitar
gué es lo que se espera de los estudiantes y en qué con-
texto se realiza la actividad de evaluacion. La evaluacion
no es un evento que se realiza al término de la ejecucion
del proyecto, sino un largo proceso de observacion de lo
gue los alumnos hacen y de retroalimentacion, que se
produce entre ellos y los docentes en las distintas etapas
de ejecucion de los proyectos.



Desde la fase de formulacion del proyecto, y particu-
larmente a partir de su desarrollo, se requiere disponer
de tiempos y espacios de trabajo articulado entre los
diferentes docentes para la planificacion y ejecucion de
los proyectos, que les permita a partir del seguimiento
reformular y adecuar las actividades de aprendizaje del
proyecto

Es necesario asegurar un didlogo fluido entre el liceo y
las instituciones, organizaciones o grupos sociales que
estan implicados en la ejecucion del proyecto. Es posible
gue a medida que éste se desarrolla, surjan nuevas inter-
pretaciones o alternativas que requeriran ser analizadas
entre ambos actores.

Tanto estudiantes como docentes van registrando el
trabajo realizado, explicitando los aprendizajes logrados,
las reflexiones que surjan del desarrollo de los proyectos,
los aspectos logrados y no logrados, entre otros.

a) Coordinacion pedagdgica:

e Utilizar espacios institucionales para la reflexion
pedagégicay analisis del desarrollo e impacto de

los proyectos.

e Generar espacios de trabajo coordinado entre los
distintos docentes y subsectores que participan

enelproyecto.

e Coordinacion pedagogica y liderazgo técnico de

UTPenlaimplementacionde los proyectos.
b) Gestionar condiciones de operacion:

e Coordinacioninterna paraeldesarrollo de las acti-
vidades contempladas en los proyectos (dentro y

fueradelaula).

¢) Coordinarse y comunicarse con instituciones, or-
ganizaciones y grupos de la comunidad implica-

dos en los proyectos.



a) Desarrollar las actividades de aprendizaje del pro-

yecto, guiadas porlos docentesinvolucrados.

b) Espacios de reflexion de los estudiantes respecto
altrabajo desarrollado que favorezca el andlisis e

identificacion de los aprendizajes logrados.

¢) Considerar las actividades de evaluacion incorpo-

radas alasecuenciade actividades del proyecto.

d) Construir instrumentos de evaluacion de los
aprendizajes de los estudiantes (tablas de des-
empeiio, listas de cotejo, portafolios, bitacoras,
sistema de coevaluacion y autoevaluacién, entre

otros).

e) Trabajar coordinadamente entre los docentes res-

ponsables del proyecto.

f) Generar sistemas de registro para los docentes y

estudiantes.

a) Comunicar constantemente y coordinar con los
actores de la comunidad y las instituciones invo-

lucradas en el proyecto.

b) Espacios de participacion e interaccién entre los
estudiantes y las personas de la comunidad que

participan en el proyecto.

¢) Considerar las posibles adecuaciones durante el

desarrollo del proyecto.



4. CIERRE Y PROYECCIONES

Todo proyecto debe ser evaluado. Por lo que esta etapa
se debe plantear ese desafio. Se recomienda implemen-
tar dos momentos de evaluacion. El primero durante el
proceso, éste debe tener como objetivo modificar aque-
llos aspectos de lo planificado gue no funcionan como se
penso. El segundo, al final de la implementacion del pro-
yecto. Esta segunda evaluacion debe considerar varios
elementos y actores del proyecto, ademas de los regis-
tros hechos durante el proceso.

Podemos ordenar esta etapa del siguiente modo:

1. EVALUACION DEL PROCESO DESARROLLADO

2. SOCIALIZACION DE LOS RESULTADOS




3. RECONOCIMIENTO 4. PROYECCIONES DEL TRABAJO REALIZADO




a) Disponer de instancias institucionales para el
analisis y reflexion de los proyectos desarrolla-
dos, primeramente entre el equipo responsable
y luego con participacion del liceo en su conjunto
(relevancia de generar un proceso de evaluacion
que le permita a lainstitucion proyectar el trabajo

realizado).

b) Identificar los aprendizajes institucionales parala

proyeccién deltrabajo.

¢) Socializar los resultados con la comunidad e insti-

tucionesinteresadas.

d) Generar espacios de reconocimiento y celebra-

ciéondel proyecto.

a) Socializar a nivel institucional el logro de apren-
dizajes de los estudiantes, pertinencia de la in-
novacién y los productos obtenidos a partir del

desarrollo de los proyectos.

b) Identificar las posibles disciplinas, y aprendizajes

que puedeninvolucrarse.

¢) Sistematizary socializar aprendizajes pedagégicos

obtenidos.

a) Socializar a nivel institucional la relevancia de la
acciéon comunitaria desarrollada por los estudian-
tesdelliceoy los actores comunalesinvolucrados
y los productos obtenidos a partir del desarrollo

de los proyectos.

b) Considerar la opinion de los distintos actores y
entidades comunales en el proceso de evalua-
cion.

¢) Implementar un momento de cierre y celebracion

conlacomunidad.



FICHA PARA EL DISENO
DE UN PROYECTO DE
APRENDIZAJE-SERVICIO

Contestando las siguientes preguntas, podra formular un proyecto de Aprendizaje-Servicio

éQuiénes estan involucrados en este proyecto?

~

/Estudiantes

Comunidad

Docentes

Directivos

Apoderados
KOtros )

éComo se llama el proyecto?

4 N




éCudl es el diagnéstico?

Identificar las caracteristicas de
lasituacién social que se observa

ysuscausas.

Analizar los factores que influyen
enlarealidad observaday deter-
minarlosaspectosestructurales
que se encuentran presentes:
situacion geografica, situacion
econémica, condiciones socia-
les, etc.

Recopilar la informacion dispo-
nible asociada al potencial pro-
yectoycoordinar lablUsguedaen
diversas fuentes, fuera y dentro
delliceo.

Describir las caracteristicas vy
visiones de las personas involu-
cradasenelproblema.

Procesamiento y analisis de la
informacién recopilada. Des-
cripciény analisis delas causasy
origenes de estos problemas.

Identificacion de los actores de la
comunidad involucrados (perso-
nasogruposafectadosporelpro-
blema, responsablesdesucausa,
responsables de susolucion, etc.
Los intereses y recursos de la
comunidad (los destinatarios del
proyecto, las organizaciones que
pueden actuar como contrapar-
te,etc.)




Losintereses y habilidades de los
estudiantes.

LLas caracterfsticas y condiciones
de la comunidad educativa. Eva-
luar apartir deellolas respuestas
que se pueden dar.

La efectividad de las diferentes
alternativas respecto a la formu-
lacion realizada del problema.

Potencial como actividad de

aprendizaje.

éCudl es el fundamento del proyecto?




éCudl es el proposito?

Se definenlos objetivos pedagdgicos del proyecto considerando simultaneamente el objetivo de la accién comunitaria. Esto plantea
unarelacion dialéctica constante entre calidad de los aprendizajes curriculares (OF Vy OF T) de los estudiantes yla calidad del servicio.
Paraalcanzarlos, se debe tener en cuenta su pertinencia con la probleméatica identificada y la factibilidad de su realizacion en funciéon
de los tiempos fijados, los recursos disponibles y los actores involucrados.

ZQué haremos?

. J

Es necesario planificar y disefar las experiencias de aprendizaje que contempla el desarrollo del proyecto para el logro de los ob-
jetivos trazados. Cada actividad se relaciona y articula con un aprendizaje esperado, con los recursos humanos y materiales que se
requieran. Las actividades combinan momentos de trabajo en terreno (aplicacion de instrumentos de investigacion, desarrollo de
las entrevistas, tomas de muestras, interaccion con organizaciones comunales, busqueda en fuentes de informacion diversas, entre
otras), y otros al interior del liceo (profundizacién en técnicas de investigacion y contenidos asociados al proyecto, andlisis e interpre-
tacion de datos, determinacion del area de intervencion, busqueda en Internet y enel CRA, etc).

@



éCon quiénes trabajaremos?

4 N

~
\_

ZQué recursos se necesitan?

~
/

Total
\ ota

N

{Como se organiza el tiempo?

Q-
\_ /






EXPERIENCIAS DE
APRENDIZAJE-
SERVICIO

(Anexo)



La relacion de los liceos con la comunidad no es, por lo general, una relacion facil ni
habitual. Desde la institucion predominan los prejuicios acercade los “males” dela co-
munidad en que estan insertos: delincuencia, drogadiccion, padres despreocupados
de sus hijos, etc., caracteristicas gue en muchos casos son atribuidas a los jovenes
gue irrumpen e ‘interrumpen” el espacio escolar con diversos problemas sociales. A
suvez, los jovenes tienen también unarelacion conflictiva con su comunidad. Muchas
veces sienten verguenza de su lugar de origen, de pertenecer a tal o cual comuna en
los sectores urbanos y deseos de irse en busca de otras oportunidades en los liceos
rurales.

Sibienalabase de estas miradas hay experiencias reales, estan fuertemente marca-
das por el prejuicio, no hay desde el liceo un profundo conocimiento de la comunidad
local en la cual estéan insertos o de las comunidades de origen de sus estudiantes. Y
aquies donde aparece la primera clave: un buen proyecto de Aprendizaje-Servicio
debiera partir con un diagndstico de la comunidad organizado por los propios
estudiantes, desde sus intereses y conducido por uno o mads profesores, que
permita hacer visible la comunidad real, sus caracteristicas, su historia, sus ha-
bitantes, sus problemas, pero también sus potencialidades. Este puede ser un pri-
mer paso para gue tanto el liceo como los estudiantes se reconozcan y valoren como
parte de esalocalidad.

Eneste anexo mostraremos varios proyectos concretos de Aprendizaje-Servicio, [0s
cuales han representado para las comunidades en las que se desarrollaron (o desa-
rrollan), la superacion de muchos prejuicios que estigmatizan, obstaculizan y vuelven
inmovil el quehacer de algunas comunidades escolares. Los dividimos en dos gran-
des grupos: los gue se caracterizan por desarrollar una “relacion” con la comunidad y
otros que desarrollan tematicas especificas de desarrollo local como medio ambien-
te, salud, alfabetizacion, veterinaria, etc.



1. RELACION CON
LA COMUNIDAD

LICEO POETA VICENTE HUIDOBRO, DE CARTAGENA
Mi Comuna, un Mundo por Aprender

Enelprimer semestre de 2002, el liceo decidio elaborar y trabajar en la modalidad de-
nominada UNIDAD DE CONVERGENCIA DISCIPLINARIA. £l tema fue “MI COMUNA,
UN MUNDO POR APRENDER” tsta decision se adopto puesto gue haria posible aten-
der las necesidades de aprendizaje desde diferentes ambitos a propdsito de la valora-
cionde la historialocal, rica en variados capitulos y temas en la comuna de Cartagena.

Eltema convocd al profesor de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion. Los alum-
nos vy alumnas se encargaron de recuperar no solo la historia de la comuna, sino tam-
bién la referida al poeta Huidobro vy los variados hitos recordatorios presentes hoy en
Cartagena, tanto de su vida y de su obra. También enla asignatura de Biologia se pro-
puso profundizar en el estudio del medio ambiente comunal, mas especificamente en
las aguas servidas y su tratamiento. Los alumnos y alumnas filmaron un video en el
que presentaronlos grandes problemas de la contaminacion de lacomuna que se ven
agravados en verano, cuando aumenta la poblacion.

Educacion Tecnologica se sumo con proyectos que investigaron los sistemas labo-
rales de las caletas de Cartagena y El Quisco, situaciéon que les permitié hacer una
comparacion entre éstos. En Matematicas y Fisica se establecieron tareas referidas a
lamedicién de las mareasy suinfluencia enla vida de lacomuna, asi como su relacion
con las distintas estaciones del afio.

Artes Visuales y Teatro representaron los temas que mas llamaron la atencion del
alumnado: lavida del poeta, el pasado arquitecténico de Cartagena, la contaminacion,
los espacios conservados por la CONAF, entre otros. Historia y Ciencias Sociales se
aboco areconstruir lalinea deltiempo de la historia de lacomunay ubicar cadauno de
los hitos descubiertos por los alumnos y alumnas como parte de la vida de cada cual.
Las asignaturas de Religion e Inglés aportaron, la primera en la profundizacion en el
tema medioambiental y la segunda con palabras importantes enlos descubrimientos
realizados en la Unidad que se comenta.

Hubo una exposicion final con presencia de autoridades comunales, dirigentes so-
ciales, funcionarios de distintos organismos que contribuyeron a la investigacion.
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(19) Ver proyecto “Dibujemos nuestra
historia” en video “Tres historias de

Aprendizaje-Servicio”, LPT, 2002.

LICEO FEDERICO ALBERT FAUPP, DE CHANCO
Memoria e Identidad

Elliceo Federico Albert Faupp es un liceo ubicado en Chanco, una localidad rural de
la VI Region, declarada patrimonio cultural del pafs, enun sector eminentemente agri-
cola.

Lapropuesta delliceo de Chanco consiste en el rescate o lareconstruccién de la his-
toria, la tradicion y la memoria de Chanco. Esta reconstruccién tiene un componente
especial, ya que larealizan los jovenes del liceo, guienes habitualmente estan intere-
sados enlo que pasaen sucomunidad y en otros lugares.

Este trabajo les permite mirar y re-significar el ser de alli, através de la recuperacion
de la historia oficial y especialmente de la memoria cotidiana fundada en las tradicio-
nes. Las historias anénimas se transmiten oralmente de generacion en generacion
a traves del vinculo gue se produce al dialogar con los padres, abuelos vy viejos del
pueblo.

Otra particularidad de este proyecto es que el lenguaje elegido para dar cuenta de
esterescate es el arte. Es a través de la imagen, lenguaje que tiene gran sentido para
los jovenes de hoy, gue la historia de Chanco se hace vida e irrumpe en una de las
calles principales del pueblo.

Elliceo abre sus puertas, la clase de historia se realiza en la calle, en la entrevista a
los vecinos antiguos. La propia historia se transforma en objeto de estudio y analisis
v a partir de alll seré posible pensar la historia de la regién y del pais. Desde Chanco ir
abriendo mundo.

Aprendizaje + Servicio y Ciudadania

Una vez que la comunidad se hace visible, surgen miradas diversas con res-
pecto a lo que alli ocurre. La nueva vision de la comunidad mueve y despierta
en los estudiantes intereses y preocupaciones particulares. Los proyectos de
Aprendizaje-Servicio deben constituir una apuesta de construccion de ciuda-
dania a través del protagonismo de los estudiantes frente a los problemas y
necesidades de sus propias comunidades.




LICEO POLITECNICO DE ARICA @
Un Proyecto que Surge del Interés de los Estudiantes

Elliceo A-2 es un liceo politécnico, urbano, de dependencia municipal ubicado en la
ciudad de Arica. A mediados del afio 2001, la profesora de Historia y Ciencias Sociales
de Primero Medio, recogiendo la preocupacion de sus alumnos frente al cuasi terre-
moto vivido enla ciudad. Ella propone a sus alumnos realizar un proyecto denominado
"Elaboremos un Plan de Emergencia de miBarrio”, destinado a elaborar y difundir en-
tre los vecinos un plan de seguridad en caso que se produzca un sismo de importan-
cia. Los alumnos investigaron, relevaron informacion, se reunieron con autoridades
locales y elaboraron sefialética adecuada vy cartillas informativas gue difundieron en-
tre la poblacion.

Los alumnos asumen un rol activo frente a este problema, primero estudian, se vin-
culan con las autoridades, investigan, y luego realizan un programa de capacitacion a
Sus propios vecinos. Unos se dedican a elaborar el material de difusion, otros se atre-
ven a plantear el problema a las autoridades, otros recorren las casas entregando las
cartillas informativas. Cada uno asume responsable y confiadamente una tarea.

Los testimonios de los jovenes dan cuenta de su protagonismo y del compromiso
asumido. Han sido capaces de dar una respuesta concreta frente a un problemade la
comunidad. Hoy han seguido avanzando y su proyecto se ha difundido a otras locali-
dades con similares caracterfsticas.

Aprendizaje +Servicio, Metodologia de Aprendizaje

Centrar el tema en qué puedo aportar y en qué me interesa a mi aportar como
joven de esta comunidad, gira la mirada desde la carencia hacia la posibili-
dad. Todos tienen algo que aportar y tienen responsabilidad en relacion a su
comunidad. Se abre asi la posibilidad de plantear una pluralidad de caminos
que permitan, de manera diversa, desarrollar aprendizajes y dar respuesta a
necesidades de la comunidad. Un proyecto de Aprendizaje-Servicio permite
poner en juego distintas maneras de aprender; hay muchas tareas para reali-
zar, temas a abordar y caminos para recorrer.

(20) Ver proyecto “Elaboremos un Plan de
Emergencia Para mi Barrio” en video “Tres

historias de Aprendizaje-Servicio”, LPT, 2002.



Enlos proyectos de Aprendizaje-Servicio, como en toda accion pedagdgica, el pro-
fesor debe conducir el proceso de aprendizaje, vinculando los intereses de los jOvenes
enrelacion a su comunidad, con sus necesidades de aprendizaje y el desarrollo cu-
rricular establecido. El fundamento pedagodgico central de la metodologia es permitir
que los estudiantes aprendan mas y mejor; verificar y aplicar lo que se aprende en el
liceo colocandolo al servicio de una necesidad real de la comunidad local y reconocer
el espacio comunitario como un laboratorio de experiencias de aprendizaje auténtico
v significativo. Para esto es necesario mirar las disciplinas como herramientas con
las que sus estudiantes pueden apropiarse y transformar la realidad en la gue estan
INMersos.

Considerando su fundamento pedagdgico, el Aprendizaje-Servicio no puede ser una
actividad extraescolar, ubicada en el tiempo libre de los alumnos, sino que es una for-
ma de asumir el desarrollo curricular de los distintos sectores de aprendizaje. Es una
manera particular de trabajar los contenidos de los diferentes programas de estudio,
descubriendo, aplicando y profundizando los conceptos disciplinarios en su vinculo con
situaciones reales y la resolucion de problemas concretos.

Compromiso Institucional

Una institucion que se involucra permite que los proyectos de Aprendizaje-
Servicio se sustenten en el tiempo y alcancen plenamente sus objetivos peda-
gogicos. Ninguna innovacion se sostiene sin apoyo y conduccion institucional.
Si esto no ocurre, los proyectos corren el riesgo de perderse en cuanto el pro-
fesor a cargo pierda su entusiasmo, asuma otras funciones o deje el liceo.




2. PROYECTOS DE
DESARROLLO LOCAL

Otraclave es larelacion entre los proyectos de Aprendizaje-Servicio y el desarrollo
local Esteesunpuntoimportante, pero que puede ser trabajado amaslargo plazo, ya
gue conllevaun proceso de reflexiéony revision de la funcién del liceo enla comunidad y
delaresponsabilidad que le cabe en sudesarrollo. En términos locales écdmo apren-
den mas y mejor los jovenes de una localidad?

LICEO DOMINGO LATRILLE, DE TOCOPILLA
Trabajando desde el Curriculum

Elliceo Domingo Latrille esta ubicado en la comuna de Tocopilla, Il Region. Duran-
te el segundo semestre del afio 2001, los alumnos de primero, segundo y tercer afio
medio, realizaron un proyecto de Aprendizaje-Servicio denominado “Aprendemos
sirviendo a nuestra comunidad”.

El proyecto tuvo como objetivo general, crear conciencia en los vecinos de la comu-
nidad sobre el cuidado del entorno, ensefiandole técnicas de reciclaje de residuos y de
reutilizacion de desechos organicos.

El proyecto fue trabajado intersectorialmente. El subsector de Biologia trabajo los te-
mas ecologicos; Quimica tuvo a cargo la reutilizacion de los desechos vy la fabricacion
del compost. Matematicas realizo el calculo de costos y beneficios de reciclar y tabulo
lainformacion obtenida en algunas investigaciones acerca del tema: Lenguaje y Comu-
nicaciony Artes Visuales, participaron en las actividades de motivacion e informacion a
la poblacion: Historia y Ciencias Sociales aporté con una investigacion sobre los secto-
res mas vulnerables a la contaminacion; y Educacion Tecnolégica realizé las maguetas
parala fabricacion de contenedores diferenciados para clasificar la basura.

Eneldisefio del proyecto se explicitaron claramente los contenidos minimos y obje-
tivos fundamentales de cada sector y subsector involucrado, que se desarrollarian a
traves de cada uno de los temas vy actividades propuestos. El proyecto fue integrado
al desarrollo curricular regular, utilizando los tiempos de clases en complemento con
las salidas a terreno. Tanto profesores como estudiantes sefialan en su evaluacion que
aprendieron en profundidad los temas abordados y gue pudieron verificar y aplicar
estos aprendizajes en el trabajo concreto con la comunidad.
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LICEO DR. RIGOBERTO IGLESIAS BASTIAS, DE LEBU
Un Proyecto Institucional

El liceo Dr. Rigoberto Iglesias Bastias es un liceo Técnico Profesional ubicado en
la comuna de Lebu, VIII Region. En el afio 2001 partieron realizando un proyecto de
Aprendizaje-Servicio al que se dio continuidad en el afio 2002 con proyectos de ma-
yor envergadura.

Los proyectos de Aprendizaje-Servicio involucraron a los alumnos de cinco de las
especialidades del liceo en la entrega de servicios vinculados a la especialidad (insta-
laciones eléctricas, reparacion de cercas, confeccion de prendas de vestir, alimenta-
cion, etc.), alapoblacion ubicada enlariberanorte delrio Lebu. Este trabajo se realizé
apartir de undiagnostico realizado en conjunto con la Junta de Vecinos y la Municipa-
lidad que permiti¢ detectar las principales necesidades.

Desde elinicio del proyecto, el Equipo de Gestion se vinculd al proyecto, entregando
orientaciones a traves del Jefe de UTP y de los responsables del area técnico-profe-
sional, y contando con el apoyo de la direccién parala gestién de recursos y la interlo-
cucion conlas instituciones y organizaciones de la comunidad.

El proyecto es conocido, reconocido y valorado por los distintos actores del liceo.
Los profesores responsables cuentan con apoyo, con tiempo para la organizacion y
coordinacion del proyecto y elliceo en su conjunto ha asumido estos proyectos como
parte relevante de su desarrollo pedagogico y su formacion técnica.

¢Qué aporta a esa localidad la presencia del liceo, la incorporacion de las nue-
vas generaciones a él? El liceo debiera convertirse en un motor del desarrollo
local a partir del conocimiento que se genera en su interior. Es un tema com-

plejo, muy relevante especialmente para los liceos rurales, que interpela la
razon de ser de la institucion.




LICEO AGRICOLA DE NEGRETE
Un Aporte al Desarrollo Agropecuario

Negrete es una comuna agropecuaria, constituida por pequefios y medianos agri-
cultores. El Plan de Desarrollo Comunal, elaborado en la comuna con participacion
activa del liceo, centra su preocupacion en el desarrollo agropecuario. Esto se consti-
tuye en una demanda directa hacia el liceo, lugar en que se forma a los estudiantes en
técnicas modernas que difieren de la agricultura tradicional imperante en la zona. La
produccion de los pequefios agricultores es de caracter familiar, tradicional y de baja
productividad; los pequefios agricultores poseen un bajo nivel de escolaridad y capa-
citacion, y falta de recursos. Por estas razones no acceden a operativos sanitarios, ni
conocen técnicas gue permitirfan optimizar su produccion agropecuaria.

Desde el afio 2001, el Liceo Agricola de Negrete ha organizado con los alumnos de
cuarto ano medio, el Servicio Agropecuario Estudiantil (SAPE). Este proyecto surgio
por una parte de la necesidad de emplear nuevos escenarios de aprendizaje para los
estudiantes, y por otra, del deseo de contribuir al desarrollo agropecuario de lacomu-
na de Negrete, brindando un servicio a los pequefios agricultores.

En coordinacion con la municipalidad, el consultorio y las juntas de vecinos, el SAPE
brindd atencion agropecuaria a 41 pequerios agricultores a través de vacunacion y
desparasitacion de ganado, entrega de recomendaciones técnicas, capacitacion en
administracion de inyecciones, etc. Esta accion fue complementada por el Taller de
Periodismo Radial, realizando la difusion a través de laradio comunal y por el Taller de
Periodismo Agropecuario que entreg¢ cartillas de divulgacion.



(21) Decreto Supremo 176 que crea

Comision Bicentenario, afio 2000.

(22) Idem.

“..es deber de todo chileno, especialmente de los jévenes de este pais,
sofiar, crear, imaginar, innovary descubrir los nuevos espacios

que el pais ha comenzado a crear para todos”. "

Elano 2010 Chile cumple 200 afios de vida republicana. Conelanhelo de festejar este
aniversario como “un pais pleno y justamente desarrollado e integrado en nuestra
diversidad”, 2 el Presidente Lagos convocd a un grupo de destacadas personalida-
des a asumir la conduccion de este proyecto. La Comisién Bicentenario, a través de
diversas acciones, estimula la participacion de la ciudadania y coordina los esfuerzos
gue todos los sectores de la sociedad desarrollan en el marco de esta celebracion.

En este contexto, la Comision Bicentenario v e/ Ministerio de Educacién han con-
vergido enla creacion del Premio Bicentenario Escuela Solidaria. Un premio que con-
tribuya a la formacion de una cultura solidaria y participativa con miras al Bicentenario
de Chile, a través del reconocimiento de aquellas practicas solidarias que realizan los
estudiantes del pafs, tanto al interior de las escuelas como hacia la comunidad.

La primera entrega del Premio se realizo el afio 2004 y se continuara entregando
hasta la celebracion del Bicentenario en el afio 2010.

El objetivo central es dar visibilidad y reconocimiento publico a las practicas solida-
rias que realizan los estudiantes de nuestro pafs al interior y desde sus establecimien-
tos escolares.

Junto alos anterior, se propone:
e Fomentar la practica de la solidaridad como parte del curriculo escolar.
e Vincular los valores de solidaridad y democracia.

e Sistematizar experiencias para facilitar su difusién y replicacion.



Enlosafos 2004, 2005y 2006 se convoco solo alos establecimientos de Educacion
Media del pafs. El afio 2007/ se incorpora el nivel de Ensefianza Basica.

Las experiencias solidarias en el ambito escolar son diversas, pero tienen en comuin
algunas caracteristicas:

e Son sistematicas: tienen un desarrollo en el tiempo, objetivos claros v una forma
especfificade organizacion.

e Se organizan y desarrollan con protagonismo de los estudiantes, que asumenroles
v tareas especificas en eldisefio, ejecuciony evaluacion.

e Tienenintencionalidad educativa: suobjetivoexplicito esdesarrollarenlosestudian-
tes actitudes solidarias, de responsabilidad y compromiso social.

e Cuentan con apoyo y compromiso institucional: forman parte del proyecto institu-
cional: lacomunidad escolar conoce, orientay apoya el desarrollo de la practica soli-
daria.

Reconociendo la diversidad de expresiones de la solidaridad en el ambito escolar, se
establecieron tres categorfas de premiacion:

e Aprendizaje-Servicio: experiencias pedagdgicas de intervencion comunitariaen las
gue los estudiantes profundizan, aplican y verifican los conocimientos, habilidades y
actitudes provenientes de los aprendizajes escolares

¢ Solidaridad al interior de la comunidad educativa: experiencias de servicio que
benefician a la comunidad educativa en su conjunto 0 a algunos de sus miembros:
tutorfas entre pares, redes de apoyo, otros.

e Solidaridad con la comunidad local: experiencias de servicio a la comunidad local
O aun grupo social, organizacion o institucion externa a la escuela, no integradas al
desarrollo curricular regular.



Informacion sobre experiencias ganadoras
aiios anteriores y concurso 2007 en
www.bicentenario.qgov.cl
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